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Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

UNIDAD AZCAPOTZALCO

04 de enero de 2022

H. Consejo Divisional
Ciencias y Artes para el Disefio
Presente

De acuerdo con lo establecido en los “Lineamientos para la Investigacion de la Divisién de
Ciencias y Artes para el Disefio. Registro y Seguimiento de las Areas, Grupos, Programas
y Proyectos” numeral 3.7.2, la Comisién encargada de la revision, registro y
seguimiento de los proyectos, programas y grupos de investigaciéon, asi como de
proponer la creacién, modificacion, seguimiento y supresiéon de areas de
investigacion, para su trdmite ante el érgano colegiado correspondiente, sobre la base
de la documentacién presentada y considerando suficientemente sustentada la solicitud,
propone el siguiente:

Dictamen

Aprobar la Cancelacion del Proyecto de Investigacion N-044 “Auditoria de obra (publica
y privada)”, el responsable es el Arg. Alberto Ramirez Alférez, que pertenece al Programa
de Investigacion P-009 “Administracién de Obra de Construccion” y que formaba parte del
Grupo de Investigacion “Administracion para el Disefio”, que presenta el Departamento de
Procesos y Técnicas de Realizacion.

Los siguientes miembros estuvieron presentes en la reunién y se manifestaron a favor del
dictamen: Dr. Luis Jorge Soto Walls, Mtra. Sandra Luz Molina Mata, Mtra. Monica Elvira
GOmez Ochoa, Mtra. Karla Maria Hinojosa De la Garza, Alumna Paola Isabel del Carmen
Vives Robledo y como Asesores el Mtro. Luis Yoshiaki Ando Ashijaray Dr. Fernando Rafael
Minaya Hernandez.

Atentamente
Casa abierta al tiempo

Mtra. Areli Garcia Gonzalez
Coordinadora de la Comision



Universidad
Auténoma
Metropolitana

Casa abierta al tiempo Azcapotzalco

Ciudad de México 9 de diciembre de 2021
PyTR/212/2021

Mtro. Salvador Ulises Islas Barajas
Presidente del Consejo Divisional

Division de Ciencias y Artes para el Disefio
Universidad Auténoma Metropolitana
Unidad Azcapotzalco

Presente

De la manera mas atenta solicito a usted se tramite la cancelacion del proyecto denominado:
Auditoria de obra (publica y privada) N-044 a cargo del Arqg. Alberto Ramirez Alférez
aprobado en Consejo Divisional 280/XXV07/03/2000 con No. Eco. 9582 quien obtuvo su
jubilacion el 16 de abril del 2019.

Pero el interés es poner al corriente todos los proyectos registrados dentro del

Departamento.

Se anexa la documentacion requerida.

Agradezco su atencidn y sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente
Casa abierta al tiempo

Dr. Edwing Antonio Almeida Calderén

Jefe del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacion
Division de Ciencias y Artes para el Disefio

Unidad Azcapotzalco

c.c.e. Dr. Jorge Rodriguez Martinez, Jefe del Area de Investigacion de Administracion y Tecnologias para el Disefio

Av. San Pablo 180, Col. Reynosa Tamaulipas, Delegacion Azcapotzalco, 02200-México, |
Tel. 5318 9000



Ciudad de México, 8 de diciembre de 2021

Dr. Edwing Antonio Almeida Calderdn

Jefe del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacién
Asunto: cancelacidon proyecto de investigacion por jubilacion arquitecto Alberto Ramirez Alférez

Por medio de la presente, solicitamos su apoyo para presentar ante el Consejo Divisional de CYAD y
las instancias correspondientes los documentos para la cancelacion del proyecto N-044 Auditoria
de obra (publica y privada), aprobado 280/XXV 07/03/2000, del arquitecto Alberto Ramirez Alférez,
numero econdmico 9582, quien obtuvo su jubilacidn, efectivo a partir del 16 de abril de 2019.

El arquitecto fue el editor responsable durante varios afios de las dos publicaciones del area de
Administracion y Tecnologia para el Disefio, se incluye la liga donde aparecen 19 colaboraciones en
el repositorio Zaloamati de la UAM-A:

http://zaloamati.azc.uam.mx/discover?rpp=10&etal=0&query=alberto+ramirez+alf%C3%A9rez
&scope=&group_by=none&page=1

Y a manera de ejemplo de su produccidn, se incluyen dos articulos del arquitecto relacionados con
el tema de su proyecto de investigacidn titulado:

e Ramirez Alférez, Alberto (2010). Problematica organizacional de la obra de construccién
(2da parte). Administracién y Tecnologia para el Disefio. Anuario 2010. Afio 12, nimero 12.
ISSN: 2007-7572, paginas 107-120.

e Ramirez Alférez, Alberto; y Cervantes Abarca, Alejandro (2013). Finiquito de obra y BIM.
Compilacién de Articulos de Investigacién 2013. ISSN: 2007-7564, paginas 21-46.

Atentamente

“Casa abierta al tiempo”

Vd

Dr. Jorge Rodriguez Martinez
jefe del area de investigacion Administracidn y Tecnologia para el Disefio

c.c.p.

DI Haydee Becerril. Archivo de proyectos del area



Administracion y Alberto Ramirez Alférez
[ TEREICH- RO | Alejandro Cervantes Abarca

para arquitectura, diseiio e Ingenieria

Finiquito de obra y BIM

Compilacion de Articulos de Investigacion 20 ] 3

Paginas 21-46

En:

Red Académica Internacional UADY, UAMA, WPL, TAMU e Invitados Compilacién de articulos de
investigacion [2013]. México:

Pracesos : : . .
Universidad Autdonoma Metropolitana,

Red Académica Internacional UADY, Unidad Azcapotzalco, Division de
UAM-A, WPI, TAMU e invitados. Ciencias y Artes para el Disefio, 2013.

Administracién y Tecnologia para ISSN: 2007-7564
Arquitectura, Disefo e Ingenieria.
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Casa abierta al tiempo Azcapotzalco Ciencios v Artes pora el Disefio
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FINIQUITO DE OBRA Y BIM

Arqg. Alberto Ramirez Alférez

Mtro. Alejandro Cervantes Abarca

Profesores de la Universidad Autonoma Metropolitana
Ciencias y Artes para el Disefio

México, D.F., México

Administracion y Tecnologia para el Disefio
Departamento de Procesos y Técnicas de Realizaciones

ara@correo.azc.uam.mx

aca@correo.azc.uam.mx

“FINIQUITO DE OBRA Y BIM”.
RESUMEN

Cuando se contrata una obra; con este contrato también se debera contemplar
que la obra se entregara en un plazo establecido, y que debera cumplir con todos
los puntos sefialados en el clausulado del mismo contrato. Es por ello que desde
que se da por iniciada la obra deberd mantenerse una estricta vigilancia y
supervision de los trabajos desarrollados y su correcta ejecucion de acuerdo a lo
estipulado en las especificaciones de obra contempladas en el contrato o en los
anexos del mismo

.El objetivo de este trabajo es dar a conocer la importancia que tiene el finiquito de
la obra de construccién, ya que si se llega a un buen final con la aceptacién y

satisfaccion de quien contrata una obra, seguramente sera la recomendacién mas
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segura de futuros trabajos ya sea para el mismo contratante o para alguna
encomienda con otra empresa o persona fisica.

El BIM como una metodologia integradora de software para facilitar y agilizar todo
el proceso de disefio y ejecucion de los trabajos de construccién, es una
herramienta innovadora para al buen desarrollo de la obra, que permite facilitar
los trabajos del finiquito de la misma y corregir en breve tiempo cualquier
modificacién o cambio que sufra durante su desarrollo de ejecucion.

La conclusion es que dada la vertiginosa evolucion que tiene la tecnologia, y
aprovechando los diferentes programas y software desarrollados por la
cibernética, es necesario que los profesionales del Disefio y la construccion

conozcan las nuevas herramientas que nos facilita la computacion.

PALABRAS CLAVE
BIM, Finiquito de obra, software, construccion,
INTRODUCCION:

Es sabido que cuando se contrata un trabajo o un servicio siempre habra una
recepcion de los trabajos, y que estos deberan cumplir con lo solicitado, ya sea en
servicio y/o funcionamiento. La empresa o persona que contrata, para hacer
cualquier reclamo regularmente tiene que efectuar una revision de los trabajos por
lo menos visualmente, y extendiéndose la garantia por el tiempo estipulado en el
contrato y en las condiciones pactadas en el mismo para la entrega, a este
proceso en la industria de la construccion se llama finiquito de obra luego
entonces, ¢ qué es el finiquito de obra?

Antes de definir qué es exactamente el finiquito de obras, podemos comentar que
también es una herramienta de control, que es usado en la documentacion para
las auditorias que se efectuan a las obras tanto publicas como privadas, y que
estas auditorias a su vez son documentos auxiliares y comprobatorios para que
las dependencias del gobierno federal o estatal cumplan con la Transparencia y

rendicion de cuentas en la construccion.
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¢ Qué es el Finiquito?

Cuando se termina un trabajo, invariablemente debe haber una recepcion del
mismo, y este puede ser también el término del contrato el cual debe constar por
escrito en un documento llamado finiquito. El finiquito, es un acuerdo en el que el
trabajador o contratista y empleador dejan constancia del término del contrato de
trabajo. Al firmar el finiquito, las partes en realidad estan sefialando que aprueban
y estan de conformidad con lo que en él se estipula como por ejemplo sobre el
inicio y el término de la relacion laboral, la recepcion de los trabajos de
conformidad, y también de los trabajos no realizados o suspendidos, indicando las
causas Y los términos en que se acordara la realizacion o anulacién de los trabajos
sobre los hechos que han originado el término del contrato, el monto de las
indemnizaciones, (en caso de haberlas) etc. Esto es muy importante, porque
después nadie puede desdecirse de lo alli expresado.

Es un documento valioso, por lo tanto debe tenerse sumo cuidado al firmarlo, ya
que el finiquito equivale a una sentencia ejecutoriada.

Cuando un tribunal dicta una sentencia sobre en un conflicto legal especifico, y
esta esta ejecutoriada, las partes no tienen derecho a discutir los mismos asuntos
judicialmente. El finiquito estaria en el mismo caso, su contenido no puede volver
a discutirse judicialmente. El finiquito tiene pleno poder liberatorio, es decir, pone
término definitivamente a la relacion laboral, no existiendo a partir de su firma
ningun vinculo que una al empleador con el trabajador. Por lo tanto, si se intenta
una demanda que pretenda discutir asuntos relativos a dicha relacién laboral, esta
carece de causa.

Siendo el finiquito el proceso administrativo y fisico, que consiste en la liquidacién
de los trabajos ejecutados contratados por una empresa o persona fisica
“contratista” ante un “contratante” institucion, empresa de gobierno o privada,
paraestatal o simplemente el propietario de los posibles trabajos a realizar, y

siendo este finiquito el instrumento para dar cumplimiento a los compromisos
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Procesos y técnicas de realizacion 2013

contractuales, debe ser considerado una etapa mas del proceso, tanto de
ejecucion de los trabajos como del proceso administrativo que guarda una obra.
No solo es la entrega de la obra, con su acta respectiva y liberacién de algunas
fianzas, sino también la revision de cada una de las entregas parciales que se
hayan efectuado con anterioridad o durante la ejecucion de los trabajos.

Este proceso puede iniciarse fisicamente cuando la obra lleva un 80% o mas en
su avance y termina en muchas ocasiones hasta tiempo después de haber
concluido la obra, ya que no solo se realiza fisicamente, sino también

documentalmente.

4

PLAZA JUAREZ: EDIFICIO DE TRIBUNALES
UBICACION: Av. Judrez, entre Luis Moya, Dolores e Independencia

Pero también es conveniente tomar en cuenta que la entrega y recepcion de los

trabajos se inicia en forma paralela al desarrollo de los mismos, cuando el
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residente o encargado de la obra es el responsable de que se vayan aprobando
los trabajos terminados. Para este proceso, es conveniente vigilar todas y cada
una de las fases o etapas de la obra, por ejemplo: Al iniciar la obra se pondra
sumo cuidado en el trazo para desplantar la construccidn, ya que si hubiere
equivocaciones en este aspecto, se tendrian consecuencias fatales.

Asi, a medida que avanzan los trabajos en la obra, vamos teniendo entregas
parciales de la misma, que también serviran para realizar las estimaciones de
obra que serviran para hacer pagos parciales o totales al personal que desarrolla
dichos trabajos y a su vez, para solicitar nuevos montos o pagos al contratante; a
esta recepcion se le llama Recepcion Técnica. Es conveniente que al realizarse
estas entregas se ponga especial cuidado en:

1. Que fueron ejecutados los trabajos con estricto apego a las
especificaciones y normas establecidas por el que contrata y de
acuerdo a leyes y reglamentos que rigen en el lugar de ejecucion de la
obra.

2. Que fue realizada conforme a las disposiciones del proyecto.

Que en la etapa de instalaciones se realizaron todas las pruebas
sefaladas en las especificaciones del proyecto y conforme lo que
marcan las normas para cada tipo de instalacion.

4. Es importante o indispensable que se anote en Bitacora de Obra,
todos los cambios de cualquier indole que se realicen en la misma.

5. Que las entregas parciales también sean anotadas en la Bitacora de
Obra o en algun documento que forme parte del desarrollo de la obra.

6. Que al finiquito de la obra se tenga el documento que avale el buen
funcionamiento de los elementos mecanicos, las instalaciones en todos
sus tipos, puertas y ventanas, terminados en los acabados con total

calidad, a plomo y regla etc.
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Cumpliendo con estos sencillos pasos, y quizas profundizados de acuerdo a cada
institucion o empresa contratante es posible llevar a cabo un finiquito menos
complicado y con mayor aceptacién por ambas partes.

Con estos comentarios previos, se da inicio al desarrollo del tema que es de suma
importancia en el buen término de una obra como lo es el finiquito de obra,

viéndolo desde un punto de vista dentro de la Auditoria de Obra.

PROCESO DEL FINIQUITO.

En el inicio de la obra, una vez definidos los antecedentes se estudiaran las
generalidades de los planos, destacando los puntos de referencia que ligaran unos
planos con otros sobre todo cuando cada conjunto de planos hayan sido
elaborados por diferentes despachos. Otro elemento importante que el residente
debe considerar, es el catalogo de especificaciones el cual debera revisar
cuidadosamente, ya que de su observancia depende la correcta realizacién de la
obra y por otra parte constituye una base para contratar los diferentes tipos de
instalaciones, materiales y equipos, asi como también para el analisis del costo y
programacion ya que esto nos especificara a detalle los procedimientos,

materiales y equipo necesario para el mejor funcionamiento del proyecto.

Dentro del ambito de la Auditoria de obras se identifican fundamentalmente cuatro
etapas en el proceso del finiquito de obras, las cuales son: 1.-Técnica y fisica de
la obra 2.- Contable 3.- Documental 4. Pago y/o retencion de diferencias y
liberacion de fianzas, siendo que en cada una de ellas existe toda una
metodologia para llevarlas a cabo, en cada una de ellas habra que tener mucho
cuidado en su desarrollo por lo que es conveniente que el personal que la efectua,
esté debidamente capacitado y con amplia experiencia de lo que es la contabilidad
(Contadores o auxiliares de Contabilidad) y lo que es la construccion.(Arquitectos

o Ingenieros)
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1. Etapa Técnica y Fisica de la obra.- Es la entrega de los trabajos
fisicamente, los cuales tendran que ser revisados minuciosamente,
aprobados y aceptados, y en su caso rechazados por alguna anomalia al
contrato o a las especificaciones, esto se asentara en el acta, mencionando
Su correccion y tiempo de ejecucion, o su anulacion para ser descontado de
las estimaciones si se reflejaran en éstas, o del finiquito total.

2. Etapa Contable.- Es la determinacion de cifras finales considerando la
compensacion entre créditos y débitos en base al estado contable,
verificado por contraloria , 0 en el caso de una empresa particular por los
servicios de una consultoria. Es recomendable que en este caso la
contabilidad se auxilie de los comentarios y observaciones de un experto
perito en construcciéon, ya que en ocasiones la documentacion no
corresponde con la ejecucion de los trabajos. Ejemplo, acarreo y
movimiento de tierras, acarreos de material de escombro, duplicidad
de conceptos ejecutados, obra no realizada, etc.

3. Etapa documental.- Es la debida y correcta integracion de los documentos
originales que conforman un paquete de finiquito. Un paquete de finiquito

regular debe de estar integrado por los siguientes documentos:

a) Original Acta de recepcion de los trabajos.

b) Original Ultima estimacion.

c) Copia Ultima estimacion (si ya fue pagada)

d) Original Estado contable, debidamente verificado.

e) Original Carta de finiquito por parte de la contratista.
f) Original Orden de construccion.

g) Copia Numero de compromiso.

h) Original Constancia de entrega de planos autorizados.
i) Original Cedulas correctivas debidamente firmadas.
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j) Original Oficios de autorizacién de prorroga en la terminacién de
obra, firmados por el responsable
(puede ser el titular de Proyectos y/o construcciones.)
k) Copia Aviso de recepcion de obra a la secretaria de la
funcion publica.
)  Original Convenio de finiquito con ampliacién al fincamiento
(cuando rebasa el 25% del
contrato original) y convenios considerados conjunta o
separadamente. Se requerira del visto bueno del
titular o responsable en la justificacion del mismo por

unica vez. “articulo 59 de la ley de obras publicas”.

La contratista debera enviar al contratante una carta peticion para que una vez
que concluyeron los trabajos, y para agilizar los tiempos de recuperacion de la
inversion, y dar cumplimiento a lo que sefiala la Ley, la parte contratante reciba los
trabajos en forma oficial, respondiendo a la contratista sefalar el dia y la hora
para efectuar dicho evento.

La carta de solicitud de recepcion de trabajos por parte de la

contratista.

Logo.

Lugar y Fecha.

Oficio No.

C. Gerente de Proyectos y Construcciones.
Presente.
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En relacion con el Contrato No. de la

obra

Que esta ubicada en

k)

De acuerdo con los trabajos que nos encomendo el (la) (Institucion, Secretaria,

Dependencia, Empresa, etc.)

Le informo a Usted que de acuerdo con el programa de obra, se han terminado los

trabajos con fecha , solicitandole la recepcion de acuerdo

con el Articulo  de la Ley de Obras Publicas por lo que le solicito sefale dia y

hora para cubrir dicho evento.

Atentamente

Contratista

Con copia.
Residencia de obras.
Comité de Obras

De acuerdo a lo comentado en la introduccion, para realizar el finiquito de obra, la
supervision debera: Elaborar y autorizar la liquidacion de los trabajos ejecutados.
Constatar la terminacion de los trabajos objeto del contrato y participar en su
Recepcion-Entrega. Anotar las obras o los trabajos no contemplados en el
presupuesto original y efectuados en el proceso de la obra fundamentado en los
documentos legales y basados en la orden que da la Direccion de Obras y/o
Proyectos para la peticion de ejecucién de dichos trabajos por:
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Modificacion del proyecto original.
Tiempos o periodos de ejecucion.
Volumen de obra modificado.

Cambio de especificaciones o de material.

o~ N o=

Cambios de costos o presupuesto.

También se considerara los conceptos anulados o modificados y tendran que
pasar al presupuesto final como trabajos no ejecutados, para ser debidamente
descontados en su estimacion correspondiente.

Con estos planteamientos, se podra hacer un seguimiento de todos los cambios y
trabajos extraordinarios con sus modificaciones al proyecto para dejar muy
claramente en la ultima estimacién numeros conciliadores que dejen satisfechas a
ambas partes.

Igualmente Certificara el cumplimiento de todos los compromisos contractuales y/o
proporcionara a la Residencia de obras los elementos de juicio que le permiten
aplicar en su caso, las sanciones contractuales correspondientes. A peticion
expresa de la Residencia constatar que se haya depurado el estado contable
correspondiente al ejercicio del contrato de obra. Incluyendo los cargos por
suministros proporcionados por la dependencia. Elaborara la relacion de
estimaciones o gastos aprobados, monto ejercido, créditos, cargos y saldos.
Verificara la reintegracion a la dependencia de los suministros propiedad del
mismo, que no hayan sido utilizados en obra. Tendra que recabar las garantias y
manuales correspondientes a equipos de instalacion permanente y sus instructivos
correspondientes para ser entregados a la residencia, y posteriormente al
contratante o duefio de la obra al término del finiquito.

Elaborara y autorizara la liquidacién de los trabajos ejecutados. Constatando la

terminacion de los trabajos objeto del contrato y tendra que participar en su
recepcion-entrega, entre Contratante y Contratista.
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El Supervisor de la Institucion contratante; de acuerdo al avance de obra,
verificara, validara y aprobara de acuerdo a los numeros generadores para la
elaboracién de las estimaciones de obra, autorizacion de estimaciones de obra,
aplicaciéon de sanciones por mala calidad de trabajos al contratista, revision y
autorizacion del finiquito de obra, asi como las Actas de Recepcioén y Entrega,
constatando que la inversion indicada en el Acta de Entrega este contenida en el
Presupuesto Aprobado vy, en su caso, regularizar la situacion; respecto al Acta
de Recepcion.

Antes de proceder a su autorizacidon, debera verificarse que se encuentre
finiquitada administrativa y constructivamente.

El reglamento de la Ley de Obras Publicas dice en su Articulo 102.- Los
documentos que deberan acompanarse a cada estimacion seran determinados
por cada dependencia o entidad, atendiendo a las caracteristicas, complejidad y

magnitud de los trabajos, los cuales seran, entre otros, los siguientes:

. Numeros generadores;

Il. Notas de bitacora;

lll. Croquis;

IV. Controles de calidad, pruebas de laboratorio y fotografias;

V. Analisis, calculo e integracion de los importes correspondientes a cada

estimacion, y

VI. Avances de obra, tratandose de contratos a precio alzado.
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Guia para estimar Conceptos de Obra Ejecutada partiendo de

Cuantificaciones previas.

Con la finalidad de optimizar el procedimiento para la formulacion de las
estimaciones, deberan seguirse los pasos siguientes.
l.- Cuantificacion de Conceptos.

A. Utilizar invariablemente los formatos contenidos o disefiados por la
institucion contratante o la contratista.

Cuantificar la totalidad de los conceptos del proyecto original por especialidad,

identificandola claramente, numerando cada una de las hojas generadoras en

forma consecutiva.

Concentrar la cuantificacion de cada concepto en un formato disefiado por la

institucion contratante o el contratista (resumen de generadoras) integrar

estas hojas en la misma numeracion.

B. Elaborar la cuantificacion de los conceptos por cuerpo y por nivel y formular
las hojas de resumen en la misma forma. Finalmente realizar el resumen
global en el que se encuentra la cantidad total de cada uno de los
conceptos cuantificados.

C. Anexar los planos de apoyo codificados para la cuantificacion.

D. Al existir modificaciones o complementos al proyecto que generen
variacion en las cantidades previamente cuantificadas, cuantificar en la
zona correspondiente cada uno de los conceptos afectados, en los formatos
adecuados, continuando con la misma numeracién de las generadoras, y
hacer los resumenes actualizados de los conceptos afectados.

E. Firmar todas las generadoras, tanto por la residencia de la institucion
contratante como por el contratista, asi como los croquis y fotografias.

F. Apoyar la cuantificacién de aquellos conceptos que asi lo requieran, con la
informacion complementaria tal como actas en siniestros, fotografias en

demoliciones o eventos especiales, bitacora especifica de bombeo, etc.
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G. Cuantificar conceptos no contemplados en el catalogo del contrato

refiriendo en su caso, la nota de bitacora, minuta, oficio, circular o plano se
le ordene al contratista la ejecucion del concepto esto ademas de los
incisos A,B,C.D,EyF.

Elaborar la cuantificacion en forma conjunta entre la residencia de la
Institucién contratante y el contratista, con objeto de agilizar la revision y

aprobacion de las cantidades de obra.

Il.- Copias de las hojas generadoras.

Distribuir las hojas generadoras en la forma siguiente:

A.
B.

Enviar todos los originales a la gerencia correspondiente.

Conservar en la residencia de la Institucion contratante una copia de cada
una de los originales.

Proporcionar al contratista una copia de cada original.

Enviar copia de las hojas de resumen a la oficina de estimaciones vy

finiquitos del nivel central de la Institucion contratante.

lll.- Elaboracion de estimaciones.

A.

Anotar en la columna denominada” proyecto modificado” de la hoja de
estimacion la cantidad total cuantificada. (esta hoja-formato, sera disenada
por la Institucion contratante o por la empresa contratista)

Estimar las cantidades de obra de cada concepto, que se obtengan de
multiplicar el avance de obra ejecutada a la cantidad total del concepto.
Formular hojas de apoyo para cada estimacion debidamente numeradas,
deberan contener el resultado de las hojas generadoras que sustenten las
cantidades a estimar de cada concepto. Estas hojas se anexaran a cada

estimacion para su revision en la gerencia respectiva.

IV. — Precios unitarios para estimaciones.

A.

Aplicar los precios unitarios del catalogo de concurso, a los trabajos

ejecutados y contemplados en el mismo.
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B. Aplicar los precios unitarios definitivos y autorizados por la gerencia
correspondiente, cuando se trate de conceptos de trabajos extraordinarios.

C. Deflacionar los precios unitarios de trabajos extraordinarios a la fecha del
concurso.

D. Conocer claramente la descripcidon completa de cada concepto con la
finalidad de evitar posibles duplicidades y ajustes posteriores.

E. Aplicar el costo directo del catalogo de la institucion o empresa contratante

mas el factor de indirectos y utilidad en el caso de asignacion directa.

ESCALACION DE PRECIOS.

En este rubro es conveniente que se dedique todo un articulo en un préximo
anuario, ya que es muy complejo y de acuerdo con el Reglamento de la Ley de
Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas en su Capitulo Quinto
referente a El Ajuste de Costos iniciando con el articulo 144, sin embargo haré
mencion que generalmente va de acuerdo al comportamiento de inflacion y de
economia de cada pais, y aunque no esta en las manos ni de la Dependencia,
Institucion o Empresa contratante ni de la Contratista, es necesario considerarlo
ya que finalmente repercute en el costo final de la obra.

Regularmente muchas empresas regulan o actualizan sus precios basandose en
estudios de mercado en cuanto a los materiales y a los incrementos de salarios
de acuerdo a los salarios minimos vigentes, sin embargo en la actualidad,
practicamente no hay escalatorias salvo las obras que por su magnitud tienen
periodos largos de ejecucion y por lo tanto se van actualizando los precios
unitarios y por consecuencia los presupuestos de obra. Cabe mencionar que
también se pueden usar los Indices del Banco de México o de la Cdémara
Mexicana de la Industria de la Construccion. Son indicadores que nos dicen los
incrementos sufridos tanto en materiales como la mano de obra (salarios).
Utilizando estos indices, es mas simple el analisis de la escaltoria de los precios

unitarios.
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Es necesario mencionar que al igual que los precios y presupuestos, pueden
cambiar durante el proceso de la obra, los planos en general también pueden
sufrir modificaciones por los cambios en el mismo proceso, por lo que es
conveniente que quede asentado en la bitdcora de la obra y ademas sean
corregidos los planos originales obviamente cumpliendo con el reglamento de
construcciones del lugar para que sean revisados y autorizados por las

autoridades competentes en su caso.

AMPLIACIONES O REDUCCIONES AL PRESUPUESTO.

En el capitulo Il del Reglamento de la Ley de Obra Publica, en el cual se refiere a
la contratacion, y en la seccion Il de este capitulo se refiere a las modificaciones
a los contratos, en teoria se presume que estos cambios se deben basicamente a
una mala planeacién o disefio del proyecto ejecutivo, y no es muy alejada la idea,
por lo que es recomendable tener un buen equipo de disefio ya que es el principio
de comenzar una buena finalizacion del proyecto y ejecucion de los trabajos, si no
es asi, se vera aumentado el costo de la obra, ocasionando con esto que haya
diferencias con la parte contratante y en algunas ocasiones la suspension
temporal o definitiva de la obra, con la consecuencia de la rescision del contrato.

Si esto se presentara en la obra motivada por algun cambio de especificacion o
por un caso fortuito de accidente natural, se podra manejar incrementando el
presupuesto original considerando la ampliacion y haciendo el seguimiento de las
deducciones globales correspondientes (anticipo, fondo de garantia, inspeccion,
etc.) y la ampliacion del presupuesto debe cubrir todos los costos de la obra hasta
su terminacion , de preferencia un poco holgado para que al cerrar la ultima
estimacion, quede un saldo favorable al contratante. Se debe evitar en medida de
lo posible una segunda ampliacién del presupuesto ya que si la primera es muy

dificil, la segunda es practicamente imposible de salvar.
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Esto se puede evitar conociendo el estimado de costos por partida de obra antes
de iniciar la misma. Se debera revisar muy bien el presupuesto comparando con el
proyecto ejecutivo a fin de localizar los conceptos y volumenes no considerados
en el mismo, valuarlos considerando los periodos de ejecucién de estos. Si
ocurriera un cambio de especificacion o proyecto lo podemos valuar de la misma
manera considerando mano de obra de acuerdo con los indices existentes en ese

momento.

RECEPCION Y ENTREGA DE OBRA.

Una vez que el contratista haya comunicado a la Residencia la terminacién de los
trabajos que le fueron encomendados, la supervision se encargara de: Asistir a los
recorridos de recepcién de obra con el contratista y de entregar a los beneficiarios
de la misma, programados por la residencia y efectuar las revisiones necesarias
para las recepciones parciales y para constatar la terminacion de la totalidad de
los trabajos que le fueron encomendados a el contratista, incluyendo las pruebas y
funcionamiento de los equipos de instalaciéon permanente. Conjuntamente con la
Residencia y el Contratista hacer un levantamiento de los detalles faltantes o
pendientes de corregir, indicando su localizacion, numero y caracteristicas,
exigiendo al contratista la terminacién de los trabajos. Una vez terminados los
detalles faltantes y comprobado el comportamiento satisfactorio de las
instalaciones y equipos, participar en la recepcion fisica de los trabajos del
contratista y entrega de la residencia a los beneficiarios. En la fecha que senale la
residencia participar en el levantamiento de las actas de recepcion parcial o final,
cuyo contenido seguira los lineamientos que para tal caso sefala el Reglamento

de la Ley de Obras Publicas.

FINIQUITO DE LOS SERVICIOS DE LA SUPERVISION. Una vez recibida la obra

por la dependencia, la supervision llevara a cabo las siguientes actividades para
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finiquitar sus servicios: Entregar a la dependencia la documentacion que respalde
su actuacion: informe de terminacion de obra, finiquitos actas de recepcion-
entrega, licencias y permisos, inventarios de instalaciones, balance de suministros
hechos por la dependencia, manuales e instructivos. Entregar a la residencia los
levantamientos referentes a la actualizacion del proyecto: Adecuaciones,
modificaciones y cancelaciones. Presentar una apreciacion de la capacidad
técnica, econdmica y administrativa del contratista. Integrar la memoria de la obra.
Cuando haya sido recibida a satisfaccion de la residencia la documentacion
mencionada, esta procedera a elaborar el acta de finiquito de los servicios de la

supervision.

Para realizar el Finiquito del Contrato de Obra, se debera por lo tanto cumplir

con lo siguiente:

A).- Certificar que el contratista haya cumplido con las Clausulas contractuales.
B).- Bitacora de Obra cerrada, sin pendientes por realizar.

C).- Tener al corriente de estimaciones, suministros y sin adeudos por deductivas.
D).- Solicitar al contratista las pruebas de resistencia de concreto efectuadas por
un laboratorio de prestigio.

E).- Tener las pdlizas de garantia de impermeabilizacion de azotea, equipos e
instalaciones especiales, asi como los instructivos y Manuales de Operacién y
Mantenimiento correspondientes. Coadyuvar con los Supervisores de la Gerencia
de Supervision y Control de Obras, para el desarrollo de sus funciones
especificas. Solicitar al contratista las fotografias de los conceptos que va a

estimar, de acuerdo al Anexo del contrato.
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Con estas acciones realizadas, podemos dar inicio a la entrega y recibimiento
oficial de la obra por medio de actas (se pone un ejemplo). Evidentemente las
fianzas hacen el cierre econdmico de la obra; para realizar este proceso todos los
precios unitarios originados por trabajos fuera de presupuesto deberan estar
autorizados por el contratante al finalizar la obra para que genere la ultima
estimacion para finiquito, una vez obtenida el acta de entrega de obra, la
contratista puede liberar sus fianzas ofrecidas al iniciar la obra, quedando
unicamente pendiente, la liberacion del fondo de garantia que sera devuelto una
vez transcurrido el tiempo estipulado en el contrato para corregir en caso de que
se presentaran imperfectos en la construccion o en el funcionamiento de
instalaciones y/o equipos que estan contemplados dentro del parrafo referente a
vicios ocultos .

A continuacion mencionaré lo que pueden ser los Formatos Guia.

= Acta de Recepcién
= Requerimiento de Pago
a) Por saldo de Anticipo
b) Por Cedulas Deductivas
c) Por Saldo de Anticipo y cedulas deductivas
= Acta de Incumplimiento
= Acta de Liquidacion
= Diferentes tipos de Notificacion
= Convenio de Finiquito con ampliacion de Fincamiento
= Rescision por Interés General

= Rescision por Incumplimiento.

FORMATO PROPUESTO COMO “ACTA-RECEPCION”
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Logo
Recepcion No.

Siendo las
se rednen
en

horas del dia

Acta de

del mes de de

la unidad ubicada

para llevar a cabo

la recepcion de los trabajos del contrato entre

El

contratista

con los

anuncian

antecedentes

y las condiciones que se

Aviso de terminacion

del Contratista (segun Art. 64 de la L.O. P.)
Realizandose la verificacion con fecha

por parte de esta Residencia de obras de

Motivo del

Contrato

Ubicacién de la

obra
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Numero de Contrato

Importe del Contrato

De fecha.

$ (
)
Plazo de ejecucion
Numero de Compromiso
con fecha Importe
$ (
)
Ampliaciones
con
fecha
Importe_$ (
)
Plazo de ejecucion
total
Fecha real de iniciacion segun oficio No.
Fecha real de terminacion
A). Se concedié prorroga hasta el dia con fecha definitiva
para terminacién de los trabajos en oficio No. de fecha no

siendo esto imputable al contratista.
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B). La obra fue terminada con un retraso de dias imputables al Contratista

por las siguientes causas:
por lo que procede la aplicacion de una sanciéon de
$

) que fue deducida del importe de la (s) estimacién (es) No. (s)

C). Se certifica que la empresa entrego la totalidad de los planos actualizados,

Siendo estos: -----

D). Se autorizaron estimaciones con un importe total de $

(
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mismo que deja totalmente saldado el pago de los trabajos ejecutados motivo del
contrato de referencia.

Siendo las estimaciones de la No. Uno a la No. con un monto acumulado
de $

)

DESGLOSE DE ESTIMACIONES:

EL CONTRATISTA. EL RESPONSABLE DE LA
EMPRESA

DEPENDENCIA O
CONTRATANTE.

Nombre y Firma Nombre y Firma

RESIDENTE DE OBRAS.
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CYAD
|

Compilacion articulos de administracidn y tecnologia para la arquitectura, disefio e ingenieria 2013

Nombre y Firma
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CONCLUCIONES:

Como se puede apreciar en este trabajo, el Finiquito de obras en primera instancia
esta contemplado y regido por la Ley de Obras Publicas, nos damos cuenta que
tiene toda una metodologia para su proceso, y que en cada una de sus etapas es
muy importante poner sumo cuidado ya que una vez entregados y recibidos los
trabajos, lo unico que queda pendiente es la liberacién de la fianza por vicios
ocultos segun el periodo que sefiale el contrato pactado entre ambas partes.

A este aparente ultimo proceso, le puede seguir una Auditoria, que es el
instrumento para verificar que todo el proceso de la obra se hizo de acuerdo a la
Ley, y a las Normas establecidas por cada Institucion desde su contratacion hasta
su finalizacion. Esta dara las observaciones necesarias para avalar el buen trabajo
e intencion efectuado durante todo su proceso o, para sefalar las desviaciones
observadas y sancionadas y/o penalizadas en su caso si fuera necesario. Es
recomendable que se tenga especial cuidado en todas y cada una de sus fases
mediante los debidos y necesarios controles de obra para no tener ningun

contratiempo y llegar a feliz término.
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PROBLEMATICA ORGANIZACIONAL DE LA OBRA DE CONSTRUCCION (2da Parte)
Arq. Alberto Ramirez Alférez

Universidad Auténoma Metropolitana UAM-A, CYAD, México D. E

Correo: ara@correo.azc.uam.mx

INTRODUCCION
ORGANIZACION FiSICA DE LA OBRA DE CONSTRUCCION

Para una buena organizacién en la ejecucién de la obra es necesario conocer el terreno, sus
dimensiones, vias de acceso, tipo de suelo, forma topogréfica, etcétera. Ya estando en el terreno, se
deberd tomar en cuenta una bodega para los materiales a utilizar en la obra, tener un campamento
de personal, oficina de campo y el personal administrativo necesario, médulos sanitarios de acuerdo
al nimero de trabajadores, considerar el trinsito de material asi como su senalizacién indicando por
donde circular, cémo y dénde hacer la caseta de vigilancia, reloj checador, botiquin para primeros

auxilios o médico en su caso y energia eléctrica en caso de que la obra sea grande.

Obra.- Edificio Saint Regis. Paseo de la Reforma y Rio Tiber, Colonia Cuauhtémoc, D.F.
(Fotografias. Arq. Alberto Ramirez Alférez)

El lugar para la oficina de obra suele elegirlo cada contratista. Existe una amplia gama de casetas de
obra que abarca desde las de estructura de madera hasta las prefabricadas, oficinas méviles e incluso

campers o remolques. Si la importancia de la obra lo amerita, pueden proporcionarse oficinas
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separadas para el encargado de la obra, el supervisor nombrado por el propietario, el personal

administrativo y el director responsable y corresponsable de la obra.

Los requerimientos minimos acostumbran estar fijados por las reglamentaciones de los diversos
paises a menos que se trate de:

1. Casetas transportables para un tiempo no superior a 6 meses.

2. Casetas fijas para un tiempo no superior a 6 semanas.

3. Cualquier tipo de caseta para un uso que no supere las 21 horas por hombre y semana.

4. Oficina para uso exclusivo de personal de subcontratistas.

Dimensiones para espacios de trabajo en oficinas de campo:
Oficina para el encargado y un ayudante mds una previsién para 3 visitantes (representantes técnicos,

autoridades competentes, etcétera).

Requiere una altura libre media interior de 2,40 metros considerando una superficie y un volumen

minimos por persona de 3,7 m2 y 11,7 m3, respectivamente.
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Oficina de campo movil.

ORGANIZACION DE LOS DE MATERIALES
Los materiales empleados en la construccién deberdn cumplir con las siguientes disposiciones:
Los materiales de construccién deberdn ser almacenados en las obras de tal manera que se evite su

deterioro o la intrusién de materiales extranos.

El director responsable de obra, deberd vigilar que se cumpla con el reglamento y con lo especificado

en el proyecto, particularmente en lo que se refiere a los siguientes aspectos:
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1. Propiedades mecdnicas de los materiales.

2. Tolerancias en las dimensiones de los elementos estructurales como: medidas de claros, secciones
de las piezas, dreas y distribucién del acero y espesores de recubrimientos.

3. Nivel y alineacién de los elementos estructurales.

4. Cargas muertas y vivas en la estructura incluyendo a las que se deban a colocacién de materiales
durante la ejecucion de la obra.

Podran utilizarse diferentes procedimientos de construccién cuando en el desarrollo de la construccién
alglin material no pueda, por motivos ajenos al constructor, ser proveido y lo tenga que implementar
en el proceso de ejecucién de la obra previa autorizacién del Departamento correspondiente, para
lo cual el director responsable de obra presentard una justificacién de idoneidad detallando el
procedimiento propuesto y anexando, en su caso, los datos de los estudios y los resultados de las
pruebas experimentales efectuadas a los materiales propuestos. Esto podria modificar la organizacién
del acomodo de los materiales en la obra, por lo que seria recomendable visualizarlo desde el

comienzo de la misma.

SEGURIDAD DEL PERSONAL Y SEGURIDAD DE LA OBRA
Implementos generales de seguridad

Proteccién en la obra

La proteccién de la edificacién consiste en el conjunto de medidas que se toman y de trabajos de
cardcter provisional que se hacen con el propdsito de prevenirse de los riesgos que la construccién
genera para las personas o los bienes propios o ajenos. Por este motivo deberd contemplarse dénde,

cémo y cudndo serdn colocadas especificamente dichas protecciones.

Tapiales: Valla perimetral para limitar y controlar en determinados puntos el acceso y la salida de
personas, materiales o vehiculos (hasta qué limite y altura, con qué material, etcétera).En la puerta
de entrada se debe tener facilidad para que el vigilante cumpla la tarea de control de acceso a la obra,

del movimiento de personal y de los suministros.

Campamento: Construcciones provisionales para uso del personal y para el depésito de materiales e
implementos. Aunque varfa ampliamente en su diseno, disposicién y tamano segtin las caracteristicas
de la obra, el campamento debe proveer los espacios minimos para satisfacer las necesidades de
la construccién como oficinas, almacén, vestuarios, agua potable, servicios sanitarios, y depdsitos

varios -desperdicios y escombros.
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Sanitarios portatiles para la obra.

Delimitacién de zonas: Demarcacién con fines de seguridad y eficiencia de las dreas de maniobra
de maquinaria pesada, de circulacién horizontal, de transporte y de circulacién vertical mediante
senales y barreras.Es conveniente delimitar las diferentes zonas de la obra a fin de poder controlar su
adecuada utilizacién por parte del personal y evitar los peligros que se derivan cuando no se toman
tales precauciones.

Barreras y defensas: Elementos fijos o méviles localizados en ciertos puntos para limitar fisicamente
el paso de personas, maquinas o vehiculos (durante todo el tiempo de la obra o por determinados

periodos) en sitios donde se produzcan riesgos o puedan causar estorbo a los trabajos.

Vias y circulaciones provisionales: Pasos para peatones y/o vehiculos a fin de racionalizar los flujos
de personas y equipos con miras a mantener la seguridad y el orden en la obra; al exterior de la
misma podrdn ser necesarias vias para uso publico, como pasadizos cubiertos, protegidos por los
costados, hechos con materiales resistentes, con pisos de madera sin resaltos y con rampas de acceso

en los extremos.

Sefializacién: Avisos, letreros, simbolos, luces y demds senales para destacar las zonas de peligro, de
acceso prohibido, de uso obligatorio del casco de seguridad, dreas restringidas y de estacionamientos.
Segtin su objetivo, pueden considerarse las senales de informacién general, de reglamentacién, de
prevencién de accidentes y de peligro propiamente dichas. Para que puedan cumplir su cometido,
tales senales deberdn ser claras, destacadas, fijas, con el tamafo y la ubicacién debida y colores para

los fondos y letras que mayormente las destaquen en referencia a ciertos puntos clave de la seguridad.

Iluminacién: Deben mantenerse las sefales luminosas apropiadas en las labores nocturnas asi como
en zonas oscuras donde la poca visibilidad implique riesgo de accidentes atin de dia y en sitios como

los pozos de excavaciones.
Limpieza: Organizacién de la cuadrilla de operarios para despejar escombros, elementos o materiales,

y mantener los sitios de trabajo en razonables condiciones de seguridad ya que deficiencias en este
aspecto son causa de accidentes.
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El orden y la limpieza de la obra a veces hacen necesario ejecutar instalaciones provisionales para la
evacuacion y el depésito temporal de sobrantes y desperdicios como conductos y contenedores de

basura.

Desinfeccién: Saneamiento de letrinas, desagiies, pozos sépticos, y, en general, de aquellos sitios
donde se desarrollen procesos contaminantes causados por bacterias, se produzcan emanaciones,
olores o se den agentes patdgenos que motiven condiciones antihigiénicas peligrosas para la salud
del personal.

Proteccién de vecindades: Existe una gama muy amplia de alternativas en cuanto a las medidas
especiales que deben tomarse para proteger las edificaciones y las propiedades vecinas a la obra
(asi como a sus usuarios) de los peligros remotos o inminentes, pequenos o grandes, que puedan
correr por causa de los trabajos de la construccién, por ejemplo: descompensacién de suelos al
excavar el terreno donde se asentard la nueva construccién, perdida de niveles fredticos que provocan

hundimientos de las construcciones existentes, etcétera.

Primeros auxilios: Equipo de elementos y medicamentos bdsicos para atender los accidentes.
Ademds del botiquin, pueden incluirse, en algunos casos especiales, otros medios de atencién como

camillas, sillas de ruedas y sistema de oxigeno.

Botiquin minimo para la obra.

Los primeros auxilios son cuidados de emergencia que en forma inmediata se prestan a las victimas
de accidentes de trabajo o de una dolencia stbita hasta que se les proporciona la debida atencién

médica idénea.
Pese a su cardcter temporal y no especializado, si los primeros auxilios se presentan oportunamente
pueden, en ciertos casos, lograr la pronta recuperacién del paciente, conseguir una incapacidad

temporal en vez de permanente y atin significar la diferencia misma entre la vida y la muerte.
p p y g y

Sin embargo, es necesario tener en cuenta que, salvo accidentes relativamente leves, el tratamiento

que requieren con urgencia las personas lesionadas superan los conocimientos, la capacidad y los
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recursos que en la obra se les pueden prestar; por tanto, la atencién inmediata a un accidentado o

enfermo no excederd estrictamente de lo que deben ser los primeros auxilios.

Cuando se trate entonces de accidentes cuya atencidn exige implementos mds completos que los
del botiquin y mayor nivel de preparacién por parte de la persona encargada de utilizarlos (como
las camillas para movilizar a los accidentados con fracturas o los equipos de oxigeno para casos de
asfixia) se requiere recurrir sin demora ni improvisacién al auxilio de la correspondiente institucién
de salud que cuente con el personal y los medios apropiados para atender el caso.

Extintores: La adecuada seleccidn, ubicacidn, revisidn periddica y recarga de los equipos manuales
para apagar incendios son puntos bésicos del control de la seguridad. No debemos menospreciar
estos implementos durante la ejecucién de los trabajos ya que ha habido casos en que estando la obra

en el proceso de ejecucion se llegan a presentar incendios.

Hay que senalar que los incendios son de diferente clase segin los materiales que les dan origen y

los alimenta.

Extintor de didxido de carbono (nieve carbénica).
Caracteristicas de los extintores:

Agua a presion: Los extintores de agua bajo presién son disefiados para proteger dreas que contienen
riesgos de fuego clase A (combustibles sélidos). Aplicaciones tipicas: carpinteria , industrias de

muebles, aserraderos, depdsitos, hospitales, etcétera.

Agua pulverizada: Los extintores de agua pulverizada son disefiados para proteger todas las
dreas que contienen riesgo de fuego clase A (combustibles sélidos) de forma eficiente y segura.
Aplicaciones tipicas son: servicios aéreos, edificios de departamentos, bancos, museos, oficinas,
hospitales, centros de cémputo, industrias de electrénica, centros de telecomunicaciones, escuelas,

1 http://es.wikipedia.org/wiki/Extintor"
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supermercados, etcétera. No contamina el ambiente, no afecta la capa de ozono (O.D.P.=0) y no

produce calentamiento global (G.W.P=0).

Es un agente limpio, no es téxico, no produce problemas respiratorios y no deja residuos posteriores
a la extincién. Es de eficiente desempeno: manga disefiada para brindar al operador una mayor
visibilidad y una fécil maniobrabilidad. La boquilla genera un spray muy fino que aumenta el poder

refrigerante; no produce shock térmico ni conduccién eléctrica.

Aguay FFF (Espuma): Los extintores de agua con AFFF bajo presién son disenados para proteger
dreas que contienen riesgos de fuego clase A (combustibles sélidos) y clase B (combustibles liquidos

y gaseosos). Aplicaciones tipicas: industrias quimicas, petroleras, laboratorios, transportes, etcétera.

Diéxido de carbono (CO2): Los extintores de diéxido de carbono son disefiados para proteger
dreas que contienen riesgos de incendio clase B (combustibles liquidos) y clase C (corriente eléctrica)
asi como fuegos de origen eléctrico (equipos eléctricos bajo tensién). Aplicaciones tipicas: industrias,

equipos eléctricos, viviendas, transporte, Comercios, escuelas, aviacion, garajes, etc.

Polvo quimico universal ABC: Los extintores de polvo quimico seco ABC son disefiados para
proteger dreas que contienen riesgos de fuego clase A (combustibles sélidos), clase B (combustibles
liquidos), clase C (corriente eléctrica). Son apropiados para fuegos eléctricos. Aplicaciones tipicas:
industrias, oficinas, viviendas, transporte, comercios, escuelas, aviacién, garajes, etcétera. De todos

los agentes extintores es el de mayor efectividad brindando una proteccién superior.

Polvo quimico seco BC: Los extintores de polvo quimico son disenados para proteger dreas que
contienen riesgos de incendio clase B (combustibles liquidos) y clase C (combustibles gaseosos).
Son apropiados para fuegos eléctricos. Aplicaciones tipicas: industrias, equipos eléctricos, viviendas,

transporte, comercios, escuelas, aviacidn, garajes, etcétera.

Polvo quimico seco D: Los extintores de polvo quimico seco son disenados para proteger dreas que
contienen riesgos de fuego clase D (metales combustibles como litio, sodio, aleaciones de sodio y
potasio, magnesio y compuestos metélicos). Estd cargado con polvo compuesto a base de borato de
sodio. Al compuesto se le trata para hacerlo resistente a la influencia de climas extremos por medio

de agentes hidréfobos basados en silicona.

Manejo de planos y documentos: En las oficinas se deberd integrar un archivo seguro y limpio,

16gico y de facil acceso, con un control de entradas y salidas muy estricto sin excepcién de altos jefes.

Aunque parezca un derroche costoso, es recomendable tener copia de cada plano, actualizdndolos si

es necesario, con lo cual se evitard la extraccién de un archivo hasta donde sea posible.
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Para el caso de sistema computarizado como son los planos, memorias, notas y documentos debe
revisarse cuidadosamente el producto intangible (software) con claves confidenciales de acceso para
autorizar, sin excepcién de altos jefes o autoridades, en el caso de los componentes de la misma
computadora (hardware) la proteccién que recomiende la marca comercial, y en lo posible para

ambas cosas designar personal responsable y exclusivo al puesto.

Manejo de informes de avance (escrito, grifico, fotogrifico y fisico)
Los trabajos de informe escrito deben contener:

1. Un resumen ejecutivo. Al entregar el informe, es conveniente considerar en primer término un
resumen de una cuartilla, o cuando mucho dos, cuyo objeto sea el de informar a los directivos sobre
cada una de los aspectos mds trascendentes sin necesidad de leer todo el texto. De esta manera se
puede informar con prontitud sobre el contenido con la ventaja de que si algiin asunto llama su

atencion en forma especial se podrd conocer el detalle leyendo tinicamente lo que le interesa.

2. Indice. Este es un elemento imprescindible en la elaboracién de un trabajo serio y su omisién

demerita mucho la calidad de nuestra labor de informacién.

3. Cuerpo del informe. Esta es la parte central y la mds importante, al mismo tiempo es la Gnica

parte imprescindible; requiere todo el cuidado y atencién para su elaboracién la cual debe tener:

* Estructura
* Orden

e Claridad

* Objetividad

Trabajos del informe gréfico:

Es un medio sintetizado y traducido de niimeros e ideas a figuras geométricas y/o tridimensionales
como puede ser desde la sencilla recta pasando por circulos, curvas, combinadas hasta figuras en
revolucién o en movimiento.

Trabajos del informe Fisico:

Es la presentacién de una muestra fisica observada, se acompana con informe de campo para su mejor

)

entendimiento; podemos citar “muestras de corazén” en concretos simples o armados, “capas” de

suelo compactado mecdnicamente, membranas adheridas protectoras e incluso los mismos aparatos

de medicidn.
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Implementos generales de seguridad

Es recomendable que la persona que este a cargo de la ejecucién de la obra se cerciore que su personal
esta inscrito por ley ante el IMSS, de no ser asi, habrd notificarlo a la empresa con la finalidad de que
se tomen decisiones para su aseguramiento y evitar en la medida de lo posible problemas de indole

legal a futuro.

En el caso de subcontratacién con empresas legalmente establecidas, éstas serdn las responsables
de su personal y esto deberd quedar asentado en la contratacién de los servicios a utilizar para que,
en el caso de una peticién por las autoridades respectivas de aclaracién del pago de cuotas obrero-
patronales, estén presentes los respectivos contratos para su revisién y en su caso aprobacién por la

autoridad competente.

Capacitacién del personal en las empresas

En el ano de 1970 en México, la Ley Federal del Trabajo establecié como obligacién de las empresas
el capacitar a sus empleados; para 1977 la capacitacién para el trabajo se convierte en un derecho
para el trabajador y en 1978 se origina el sistema de capacitacién y desarrollo. La capacitacién y
el desarrollo son programas que ayudan a los empleados a que se preparen integralmente como
personas; ademds, con la capacitacidn, se le proporcionan al empleado conocimientos sobre todos
los aspectos técnicos del trabajo. El pequeno empresario debe evaluar cémo se estdn llevando a cabo
las funciones (en caso de que ya este establecido) para determinar si necesita o no un programa de
capacitacién. Se debe de entender como una inversion de la empresa. El empleado la debe de ver
como la inversién que hace la organizacién para el desarrollo en el dmbito laboral con la finalidad
de que ocupen posibles nuevos puestos o para evitar malos hédbitos en el trabajo. La capacitacién

favorece a la cultura organizacional de la empresa.

Objetivos de la capacitacién

No todos los beneficios de los programas de capacitacién de una organizacion se originan en las
entidades corporativas. Los empleados ganan sobre una base personal de su exposicién alas experiencias
educativas; especialmente los programas de desarrollo de administradores. La capacitacién busca

lograr ciertos objetivos.

Objetivo general de la capacitacién:
“Lograr la adaptacién del personal para el ejercicio de determinada funcién o ejecucién de una tarea

especifica en determinada organizacién”.

Objetivos particulares de la capacitacion:
-Incrementar la productividad.
-Promover la eficiencia del trabajador, sea obrero, empleado o funcionario.

-Proporcionar al trabajador una preparacién que le permita desempenar puestos de mayor
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-Promover un ambiente de mayor seguridad en el empleo.

- Ayudar a desarrollar condiciones de trabajo mds satisfactorias mediante los intercambios personales

surgidos con ocasién de la capacitacién.

- Promover el mejoramiento de sistemas y procedimientos administrativos.

- Contribuir a reducir las quejas del personal y proporcionar una ética de trabajo mds elevada.

- Facilitar la supervisién del personal.

- Promover ascensos sobre la base del mérito personal.

- Contribuir a la reduccién del movimiento del personal, como renuncias, distinciones y otros.

- Contribuir a la reduccién de accidentes de trabajo.

- Contribuir a la reduccién de los costos de operacién.

- Promover el mejoramiento de las relaciones humanas en la organizacién y de la comunidad interna.

Niveles que deben compartir la capacitacién

Ya definidos los objetivos de un programa de capacitacién, se procede ahora a senalar los niveles que

deben compartir la capacitacién.
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Diferencias y semejanzas entre capacitacién, desarrollo y adiestramiento.

En todos los casos

Adiestramiento

Capacitacion

Desarrollo

Actividad planeada.

Es a nivel

operativo.

Es a nivel

administrativo.

Se da por igual.

Satisfacer las
necesidades de la
empresa, legales y

de los empleados.

Conocimientos
técnicosy
habilidades

(psicomotores).

Conocimientos
técnicos,
cientificos y
administrativos e

intelectuales.

Conocimientos
técnicos,cientificos
y administrativos e

intelectuales cono

Cambio de
habilidades y

aptitudes.

Facil control de
herramientas de
trabajoy

magquinaria.

Para hacer mas
aptas sus funciones
de mandos,
intermedios y

gerenciales.

Para hacer mas
aptas sus
funciones

ejecutivas.

Transmisién de

conocimientos.

Es un marco de

seguridad.

Marco de lider

experto.

En un marco de

desarrollo integral.

Mejorar el
desempeiio de las

actividades.

En las areas
requeridas para su

manejo.

Mejor
Funcionamiento

Gerencial.
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Propésitos de la capacitacién
La capacitacion se divide en:

1. Adiestramiento
2. Desarrollo

Con base en la experiencia préctica profesional se concluye que son 8 los propésitos fundamentales

que busca la capacitacién y son los siguientes:

1.- Crear, difundir, reforzar, mantener y actualizar la cultura y valores de la organizacién. El éxito
en la realizacién de estas cinco tareas, dependerd del grado de sensibilizacién, concientizacién y

comprension.

2.- Clarificar, apoyar y consolidar los cambios organizacionales. Las técnicas educativas modernas y
la psicologia humanistica aplicada a la vida de las organizaciones han dejado claro que el cambio de
conducta del capacitado es indicador indiscutible de la efectividad del aprendizaje. Los verdaderos
cambios de actitud en sentido evolutivo logrados invariablemente mediante procesos educativos
son requisito indispensable y plataforma bésica para asegurar cambios en las organizaciones. Ante la
permanencia del cambio en nuestro entorno, este segundo propdsito constituye una aplicaciéon de

gran demanda y actualidad.

3.- Elaborar la calidad del desempefio. Identificar los casos de insuficiencia en los estindares del
desempenio individual por falta de conocimientos o habilidades significa haber detectado una de
las mds importantes prioridades de capacitacién técnica, humana o administrativa; sin embargo,
habrd de tenerse presente que no todos los problemas de ineficiencia encontraran su solucién
via capacitacién y que en algunos casos los problemas de desempefio deficiente requerirdn que la
capacitacidn se dirija a los niveles superiores del empleado en quien se manifiesta la dificultad, pues

la inhabilidad directiva es indiscutible generadora de problemas de desempeno.

4.- Resolver problemas. La alta direccién enfrenta cada dia mds la necesidad de lograr metas
trascendentales con altos niveles de excelencia en medio de diversas dificultades financieras,

tecnoldgicas, administrativas y humanas.

5.- Habilitar para su promocién. El concepto de desarrollo y planeacién de carrera dentro una
empresa es una practica directiva que atrae y motiva al personal a permanecer dentro de ella. Cuando
esta préctica se apoya sistemdticamente en programas de capacitacién que permiten que la politica
de promociones sea una realidad al habilitar integramente al individuo para recorrer exitosamente el

camino desde el puesto actual hacia otros de mayor categoria y que implican mayor responsabilidad.
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6.- Induccién y orientacién del nuevo personal en la empresa. Las primeras impresiones que un
trabajador o empleado obtenga de su empresa habrdn de tener un fuerte impacto en su productividad
y actitud hacia el trabajo y hacia la propia organizacién. La alta direccién y las relaciones industriales
se asegurardn que exista un programa sistemdtico que permita al nuevo colaborador conocer y

entender cuestiones como:

* Historia de la empresa.

* Misién, valores y filosofia de la empresa.

* Sus instalaciones.

* Ubicacién geografica.

* Los miembros del grupo ejecutivo.

* Las expectativas de la empresa respecto al personal.

* Las politicas generales y especificas de las relaciones industriales y recursos humanos.
* Los procesos productivos y los productos mismos.

* Los mercados y los sistemas de comercializacién de la empresa.

* Los medios y oportunidades de crecimiento dentro de la empresa asi como

los sistemas de reconocimiento.

7.- Actualizar conocimientos y habilidades. Un constante reto directivo consiste en estar alerta de
nuevas tecnologias y métodos para hacer que el trabajo mejore y la organizacién sea mds efectiva.
Los cambios tecnolégicos realizados en las empresas producen a su vez modificaciones en la forma

de llevar acabo las labores.

Es importante que desde el momento de planear este tipo de cambios, se consideren pricticamente

las implicaciones que tendrdn en materia de conocimientos y habilidades.

8.-Preparacién integral para la jubilacién. He aqui otra forma de entender la capacitacién como
responsabilidad social de la empresa. La jubilacién en México, también mal denominada “retiro”,
es una etapa vital a la que no se le otorga la importancia que realmente tiene y por lo tanto no se

destinan recursos a su planeacién adecuada.

Resulta obvio que estamos refiriéndonos a una fase de vida diferente que puede y debe ser altamente
productiva, por lo que es preciso que los planes de capacitacién consideren con anticipacién
razonable la preparacién de los individuos en periodos de prejubilacién y se les apoye, oriente y
eduque en la seleccién y realizacidn de sus nuevas actividades, el manejo de su tiempo y en las nuevas

caracteristicas de la relacién familiar y la administracién de su ahorro y presupuesto.

En sintesis, el poner en marcha esfuerzos institucionales en materia educativa representard estabilidad

y desarrollo para la empresa y mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores en general.
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CONCLUSIONES

En las Universidades y escuelas de arquitectura en general, no tienen contemplado dentro del plan
de estudios la presencia de sus estudiantes directamente en la obra, por lo que algunos profesores
haciendo esfuerzos por darle a sus estudiantes un plus, los llevan a obras ya sean particulares o
publicas, con la finalidad de que se familiaricen directamente con el medio y que observen lo que
se debe y lo que no se debe hacer en las obras. Una sugerencia es que dentro de las universidades
y escuelas donde se imparta la carrera de Arquitectura, se realicen convenios con empresas e
instituciones para que por lo menos un dia a la semana los estudiantes tomen sus clases directamente
en la obra, obviamente tomando dentro de los convenios todas las medidas de seguridad y ademads
perfectamente programadas para no obstaculizar las actividades que se desarrollen en lo cotidiano en

la ejecucién de las mismas obras de construccién.

Hoy en dia, dadas las condicionantes de trabajo, en donde la globalizacién ha permitido ese
intercambio de experiencias, tecnologia y competencias es necesario que los profesionistas en activo,
como los que se van incorporando a la planta productiva y profesional, estén capacitados para

prestar sus servicios a cualquier tipo de empresa.

Como una primera conclusién podriamos decir que esta investigacién nos ha dado ciertas bases
para la iniciacién a la administracién, organizacién y planeacién de la obra. Nos queda claro que el
director responsable de obra es la persona con méxima responsabilidad en la obras, desde el momento
en que éste otorga su firma dando su visto bueno. Ademds es el encargado en ciertas ocasiones de la
tramitacién y licencias de construccién. Debe hacer sus visitas cuantas veces sea necesario con el fin
de verificar que el Reglamento de Construcciones se cumpla, ya que es su primordial objetivo, por
lo tanto debe conocerlo perfectamente. Ademds es la persona encargada de entregar la obra con la
total satisfaccién de quien lo contrato y, por dltimo, debe entregarle una fianza de garantia la cual

comunmente es por un afo.

Los corresponsables son las personas encargadas de la seguridad estructural, disefo urbano e

instalaciones de cierta construccién donde sean requeridos.

El encargado y responsable de la ejecuciéon de una obra deberd ser una persona con toma de decisiones
acertadas y cuando se presente una situacién en la que se tenga que realizar trabajos fuera de lo
planeado, tendrd que informar a la empresa con la cual esté contratado y asi evitar cualquier tipo de

problema.

No obstante lo anterior, se tendrd que observar que todo tipo de trabajo ejecutado debera llevarse a

cabo como marque el proyecto sin existir cambios que puedan afectar la obra de construccién.
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Por lo que respecta a su funcién, tendrd que llevarse en una forma adecuada (programa de obra) la
revisién de trabajos, avances, preferentemente no tener atrasos en la obra o subsanarlos en su caso,

tener control de las estimaciones de obra, etcétera.

Si se tiene cuidado en observar y practicar estas medidas durante la ejecucién de la obra de
construccidn, se tendrd también como consecuencia un desarrollo sano de las finanzas del proyecto

y de la obra misma, asi como de los recursos materiales y del capital humano.
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Universidad
Autonoma m .
Metropolitana OFICINA TECNICA DIVISIONAL CYAD - <consdivcyad@azc.uam.mx>
Casa abierta al tiempo Azcapotzalco

Fwd: Cancelacién de proyecto
2 mensajes

Director de Ciencias y Artes para el Disefo <dircad@azc.uam.mx> 9 de diciembre de 2021, 19:46
Para: SECRETARIA ACADEMICA CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO <sacad@azc.uam.mx>, OFICINA TECNICA
DIVISIONAL CYAD - <consdivcyad@azc.uam.mx>, DEPARTAMENTO DE PROCESOS Y TECNICAS DE REALIZACION -
<procytec@azc.uam.mx>

Estimadas Mtra. Areli y Lic. Lupita.

Por este medio se envia la solicitud del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacién referente a la cancelacion
del proyecto de investigacién N-044 para que sea analizado por la comision correspondiente del Consejo Divisional.
Saludos cordiales y gracias.

Mtro. Salvador Ulises Islas Barajas

Director de la Division de Ciencias y Artes para el Disefio
Universidad Autonoma Metropolitana Azc.
dircad@azc.uam.mx

Tel: 55 53189145

M: 55 48701011

---------- Forwarded message ---------

De: DEPARTAMENTO DE PROCESOS Y TECNICAS DE REALIZACION - <procytec@azc.uam.mx>
Date: jue, 9 dic 2021 a las 13:42

Subject: Cancelacion de proyecto

To: Director de Ciencias y Artes para el Disefio <dircad@azc.uam.mx>

Cc: JORGE RODRIGUEZ-MARTINEZ <rmj@azc.uam.mx>

Por medio del presente correo solicito la cancelacion del proyecto N-044 debido a que el profesor se ha jubilado y se
requiere poner actualizar los proyectos.

Anexo informacion.

De antemano agradezco su atencion.

Dr. Edwing Antonio Almeida Calderén

Jefe del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacién
CyAD

UAM-Azcapotzalco

2 adjuntos

ﬂ pytr212 cancelacion proyecto de investigacion alferez.pdf
215K

envio-Culminacidon-Proyecto-N044-Arq-Alberto-Ramirez-Alferez-8-dic-2021.pdf
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SECRETARIA ACADEMICA CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO <sacad@azc.uam.mx> 10 de diciembre de 2021, 8:52
Para: Director de Ciencias y Artes para el Disefio <dircad@azc.uam.mx>

Cc: OFICINA TECNICA DIVISIONAL CYAD - <consdivcyad@azc.uam.mx>, DEPARTAMENTO DE PROCESOS Y
TECNICAS DE REALIZACION - <procytec@azc.uam.mx>

Estimado Mtro. Salvador,


mailto:dircad@azc.uam.mx
mailto:procytec@azc.uam.mx
mailto:dircad@azc.uam.mx
mailto:rmj@azc.uam.mx
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=e5abf19ae1&view=att&th=17da2056aebcf6ce&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_kwzd8wrk0&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=e5abf19ae1&view=att&th=17da2056aebcf6ce&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_kwzd8wrr1&safe=1&zw

Confirmo que se recibid la indicacién para dar seguimiento del tramite con la Comision correspondiente.

Saludos cordiales,
[El texto citado esta oculto]
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