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Casa abierta al tiempa

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

UNIDAD AZCAPOTZALCO
20 de julio de 2021

H. Consejo Divisional
Ciencias y Artes para el Disefio
Presente

De acuerdo con lo establecido en los “Lineamientos para la Investigacion de la Division de
Ciencias y Artes para el Disefio. Registro y Seguimiento de las Areas, Grupos, Programas
y Proyectos® numeral 3.6 y subsiguientes, la Comisidn encargada de larevisién, registro
y seguimiento de los proyectos, programas y grupos de investigaciéon, asi como de
proponer la creacién, modificacion, seguimiento y supresion de areas de
investigacién, para su tramite ante el 6rgano colegiado correspondiente, sobre la base
de la documentacion presentada, en particular el cumplimiento de requisitos conforme a la
ficha informativa anexa y considerando suficientemente sustentada la solicitud, propone el
siguiente:

Dictamen

Aprobar la Terminacién del Proyecto de Investigacion Proyecto de Investigacion N-394
“La obsolescencia planificada de acuerdo a Bernard London”, el responsable es el Dr.
Luciano Segura Jauregui, adscrito al Programa de Investigacion P-032 “Administracion
para la innovacién y la Tecnologia”, que forma parte del Area de Investigacion
“Administracion y Tecnologia para el Disefno” que presenta el Departamento de
Evaluacion del Disefio en el Tiempo.

Los siguientes miembros estuvieron presentes en la reuniéon y se manifestaron a favor del
dictamen: Dr. Luis Jorge Soto Walls, Mtra. Sandra Luz Molina Mata y Mtra. Ménica Elvira
Gomez Ochoa.




Universidad m
Auténoma
Metropolitana OFICINA TECNICA DIVISIONAL CYAD - <consdivcyad@azc.uam.mx>
Casa abierta al tiempo Azcapotzalco

Fwd: Reporte final proyecto

1 mensaje

Director de Ciencias y Artes para el Diseiio <dircad@azc.uam.mx> 9 de junio de 2021, 10:32
Para: OFICINA TECNICA DIVISIONAL CYAD - <consdivcyad@azc.uam.mx>

Cc: DEPARTAMENTO DE PROCESOS Y TECNICAS DE REALIZACION - <procytec@azc.uam.mx>, SECRETARIA
ACADEMICA CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO <sacad@azc.uam.mx>

Hola Lupita,

por favor tramitar.
Gracias

Marco Ferruzca
Director - Dean

Universidad
Autd

Casa sbierta al tiempo Azcapotzalco
Division de Ciencias y Artes para el Disefio
Division of Science and Art for Design

#quedatencasa
#aprendencasa

+ 52 (55) 53189145 CDMX
dircad@azc.uam.mx
https://www.cyad.online

---------- Forwarded message ---------

De: DEPARTAMENTO DE PROCESOS Y TECNICAS DE REALIZACION - <procytec@azc.uam.mx>
Date: mié, 9 jun 2021 a las 9:43

Subject: Reporte final proyecto

To: Director de Ciencias y Artes para el Disefio <dircad@azc.uam.mx>

Por medio del presente correo envio un cordial saludo y aprovecho para solicitar se presente el reporte final del
proyecto N-394.

Anexo documentos.

Agradezco de antemano sus atenciones.

Dr. Edwing Antonio Almeida Calderdn

Jefe del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacion
CyAD

UAM-Azcapotzalco

4 adjuntos

= Carta al Jefe de Area N 394.pdf
617K

ﬂ CARTA-TERMINACION-PROYECTO-INVESTIGACION-DR SEGURAJAUREGUI N394-firma-JRM.pdf
405K

ﬂ PyTR-148-2021.pdf
443K

ﬂ Reporte conclusion del Proyecto 394 LSA.pdf
1488K
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Ciudad de México a 9 de junio del 2021
PyTR/148/2021

Dr. Marco V. Ferruzca Navarro
Presidente del H. Consejo Divisional
Divisién de Ciencias y Artes para el Disefio
Universidad Auténoma Metropolitana
Unidad Azcapotzalco

Presente

Por medio de la presente envio un cordial saludo y aprovecho para que, en su calidad de
presidente del H. Consejo Divisional, se presente el reporte Final del proyecto N-394 “La
Obsolescencia planificada de acuerdo con Bernard London”. Siendo responsable el Dr.
Luciano Segurajauregui Alvarez y que forma parte del programa de investigaciéon P-032

“Administracion para la innovacion y la Tecnologia”.
Anexo reporte final.

De antemano agradezco su atencion y quedo a sus amables 6rdenes.

Atentamente
Casa abierta al tiempo

a Calderén

Jefe del Departamento de Procesos y Técnicas

de Realizacion de la Division de Ciencias y Artes para el Disefio
Unidad Azcapotzalco

c.c.e. Dr. Jorge Rodriguez Martinez, jefe del Area de Administracién y Tecnologia para el Disefio, Arquitectura e Ingenieria

Av. San Pablo 180, Col. Reynosa Tamaulipas, Delegacion Azcapotzalco, 02200-México, D f

Tel. 5318 goo0
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Casa abierta al tiempo Azcapotzalco Ciencias y Arfes para el Disefio Investigacion

Ciudad de Meéxico, 06 de junio de 2021

Asunto: Reporte de Terminacion de Proyecto de Investigacion

Dr. Jorge Rodriguez Martinez

Jefe del &rea Administracion y Tecnologia para el Disefio
Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacion
Division CyAD. UAM -A

Atentamente me dirijo a usted para informarle que por error no habiamos
manifestado ante el Consejo Divisional la culminacion del Proyecto de
Investigacion # N 394 denominado “La obsolescencia planificada de acuerdo con
Bernard London”, se ubica en el Programa P 032 del Area denominado

“Administracion para la innovacion y la Tecnologia™.

Por esta razon, como responsable del proyecto solicito a usted sea enviado al Jefe de
Departamento Dr. Edwin Almeida Calderon para su conocimiento y para que sea
enviado a su vez al Consejo Divisional.

Agradezco su atencion.

Dr. Luciano Segurajauregui Alvarez
Responsable del proyecto #N 394

Av. San Pablo # 180, Col. Reynosa Tamaulipas. Delegacion Azcapotzalco, CDMX. CP. 02200. Edificio H planta baja. Teléfono: 531-894-82



Ciudad de México, 6 de Junio de 2021

Dr. Edwing Antonio Almeida Calderén
Jefe del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacién
Division de Ciencias y Artes para el Disefio

Asunto: terminacion del Proyecto de Investigacion N-394

Estimado Dr. Almeida Calderon:

El motivo de la presente carta es informarle de la terminacion del Proyecto de Investigacion
N-394, titulado: “La obsolescencia planificada de acuerdo con Bernard London”, del
que es responsable el Dr. Luciano Segurajauregui Alvarez, aprobado en la sesion 507 del
cuadragésimo primero Consejo Divisional, celebrado los dias 12 y 16 de febrero de 2016.
Y que se ubica en el Programa P-032 “Administracion para la innovacion y la Tecnologia”
que tiene registrado nuestra area de investigacion.

Y aprovechamos para enviarle un saludo de todos los integrantes de nuestra area.

Atentamente
“Casa abierta al tiempo”

Dr. Jorge Rodriguez-Martinez
Jefe del Area de Investigacion de Administracion y Tecnologia para el Disefio
CYAD-Procesos, UAM-Azcapotzalco

c.c.p. DI Haydee Becerril, Ayudante del Area de Administracion y Tecnologia para el Disefio




Terminacién del proyecto N-394
Division Ciencias y Artes para el Disefio
Area de investigacion de administracion y tecnologia para el disefio

administracionytecnologiaparaeldiseno.azc.uam.mx

Titulo del proyecto de investigacion

“Bernard London y la obsolescencia planificada.”
Caso:

Traduccion y analisis de la obra de Bernard London titulada:

Ending the depression through planned obsolescence.

El proyecto forma parte del Programa P 032 “Administracion para la innovacion
y la Tecnologia” del area de investigacion: Administracion y Tecnologia para el
disefio del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacion. Aprobado en
la sesion 507 del cuadragésimo primero Consejo Divisional, celebrado los dias
12 y 16 de febrero de 2016.

Responsable del proyecto

Dr. Luciano Segurajauregui Alvarez.

Profesor investigador de TC (tiempo completo), Titular C.

Division de Ciencias y Artes para el Disefio.

Area de investigacion: Administracion y Tecnologia para el disefio.

Universidad Autbnoma Metropolitana Azcapotzalco. Cd. de México.

El presente proyecto de investigacion, se inserta dentro de la linea de
investigacion del Area de Administracion y Tecnologia para el Disefio, titulada:
La administracion para la innovacion y la tecnologia. Cuyo objetivo es el

siguiente:

Terminacion del proyecto N-394. Dr. Luciano Segurajauregui Alvarez. Junio 2021



“Analizar y desarrollar las diferentes fases en que se compone el disefio y
su produccion para propiciar la innovacién en la implementacion de ideas
gue contribuyan a facilitar los procesos administrativos y tecnolégicos, asi
como el impacto en los productos terminados. Gestionar proyectos que se
fundamenten en la mejor utilizacién del desarrollo organizacional de las
empresas, con las técnicas adecuadas tanto para la realizacion de
productos disefiados tanto industriales como para la arquitectura y
administrativos: control de obra, instalaciones, prefabricacién, costos y

presupuestos, logrando una tecnologia propia y su impulso con fines

pedagdgicos”.*

Tipo de investigacion realizada

De acuerdo con los lineamientos Aprobados en la segunda sesion ordinaria del
vigésimo quinto Consejo Divisional, el 7 de junio de 1999; se trata de una

investigacion basica?., la cual se define como:

Es la investigacion tedrica o fundamental, que permite la construccion de
estructuras conceptuales, teéricas y empiricas, que hacen posible la
comprensién del Disefio.

De manera similar; y tomando en cuenta las definiciones que proporciona
Abarca sobre los tipos de investigaciones existentes, este proyecto tiene un
perfil propio de una investigacién primaria (Abarca F, R. 1981)%. Enmarcado
dentro del &mbito de la pedagogia para el disefio industrial, y en concordancia
con los lineamientos de investigacion establecidos por la Universidad

Auténoma Metropolitana como investigacion basica.

Descripcion de actividades y avances

A partir de las clarificaciones anteriormente sefaladas, se propusieron 7 fases
para el desarrollo de este proyecto de investigacion. De las cuales 4 se
cumplieron al 100%, una al 90%, una al 50% Yy una no se llevé a cabo como se

habia planteado originalmente.

! http://administracionytecnologiaparaeldiseno.azc.uam.mx/proyectos.html
2 http://www.azc.uam.mx/cyad/Investig/coinv/Lineam.pdf. Lineamientos para el registro y seguimiento de
Erogramas y proyectos de investigacion de la Division de Ciencias y Artes para el Disefio (1999).

“Es un trabajo creativo y sistematico, que tiene por fin la puesta en uso del conocimiento cientifico con el
objeto de producir en forma de ensayo nuevos materiales, aparatos, procesos o sistemas y/o mejorar los
ya existentes”.

Terminacion del proyecto N-394. Dr. Luciano Segurajauregui Alvarez. Junio 2021



Fase | Actividad Avance | Observaciones

1 Traduccion al idioma espafol del | 100 %
texto de Bernard London

2 Revisién de la traduccion 90% Falta llevar a cabo la correccion
de estilo

3 Presentacion del texto traducido 100% Se presentd6 ante  varios
miembros del area de

investigacion que imparten clases
a la licenciatura de disefio

industrial.
4 Publicacién del texto de Bernard | 0% No se ha solicitado su
London publicacién, debido a que falta la

correccion de estilo

5 Convocatoria para comentarla 50% Se convocé a un grupo reducido
de profesores para comentar
respecto al texto, y sus
apreciaciones han sido
consideradas en el texto final.

Aun no se ha llevado a cabo una
convocatoria abierta al respecto

6 Revision de textos participantes 100% Se redactaron varios articulos a
nivel internacional sobre el
particular. Los cuales fueron
dictaminados en su momento

7 Publicacién de textos | 100% 6 Articulos dictaminados 'y
seleccionados publicados.
8 Difusion de la investigacion 100% Participacion en CyAD investiga

desde 2016 hasta 2020.

Entrevistas radiofénicas en Radio
Educacion y UAM Radio.

Relacién y descripcion de actividades y resultados de cada uno de los
integrantes.

Dra. Rosa Elena Alvarez Martinez
e Asesoria continla en la pertinencia del enfoque de la investigacion

e Revision de los articulos de investigacion generados en la investigacion,
previo a su envio para dictamen.

¢ Revision de infografias para CyAD investiga

Terminacion del proyecto N-394. Dr. Luciano Segurajauregui Alvarez. Junio 2021




Dr.

Dr.

e Presentacion a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en diversas exposiciones del evento CyAD investiga.

e Presentacién a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en el seminario CyAD investiga 2019.

e Presentacién a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en el seminario CyAD investiga 2020.

Jorge Rodriguez Martinez
e Revision de la traduccién realizada al texto de London.
e Correccion de estilo de la traduccidn (en proceso)

e Revision de los articulos de investigacion generados en la investigacion,
previo a su envio para dictamen.

e Elaboracion de infografias para CyAD investiga

e Presentacion a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en diversas exposiciones del evento CyAD investiga.

e Presentacion a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en el seminario CyAD investiga 2019.

e Presentacion a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en el seminario CyAD investiga 2020.

Luciano Segurajauregui Alvarez
e Redaccién y publicacion de 6 articulos referentes a la investigacion
e Categorizacion del fenébmeno de la obsolescencia.

e Redaccién de definiciones para nuevos subtipos de obsolescencia
encontrados a lo largo de la investigacion.

e Correcciones a los articulos de investigacion a partir de las
observaciones de los dictaminadores.

e Elaboracién de infografias.

e Despliegue de los resultados de la investigacion, a través de dos
entrevistas radiofonicas (Radio Educacion y UAM Radio)..
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e Presentacién a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en diversas exposiciones del evento CyAD investiga.

e Presentacion a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en el seminario CyAD investiga 2019.

e Presentacion a la comunidad académica de CyAD, de los resultados de
la investigacion en el seminario CyAD investiga 2020.

Relacion con la docencia, la preservacion y la difusion de la cultura del
proyecto concluido

Al analizar el contexto objetual® del ser humano, de principios del siglo XXI,
resulta factible considerar que este entorno se vuelve cada vez mas complejo y
especializado. A medida que los deseos de un conglomerado humano,
plasmados a partir de necesidades®, se diversifican; igualmente se multiplican

las ofertas que los objetos le prometen.

La sustitucién de objetos de uso responde cada vez méas a lapsos de tiempo
reducidos. Bien sea por que el objeto ya no es deseado por su propietario o
bien por que esté ha ya no cumple con la funcion practica. Este ultimo punto,
remite a muchos autores contemporaneos a sefalar a Bernard London como el
generador del concepto de obsolescencia planificada, a partir de la publicacién
del texto: Ending the depression through planned obsolescence.

La lectura de dicho escrito en su totalidad, ha permitido vislumbrar una falacia
en torno a los sefalamientos vertidos hacia su autor; y ademas entrever un
discurso de caracter econdémico- social basado en la produccién-consumo-
sustitucion de los objetos de disefio; el cual nunca es discutido o siquiera

comentado por los investigadores contemporaneos.

Considerando los diversos impactos que lo anterior conlleva, tanto desde el
punto de vista de la realidad historica, como su influencia en la administracion

actual de la manufactura y ciclo de vida de los productos de disefio industrial,

* En este texto se hara referencia al mundo objetual en referencia a todos los objetos que utiliza el ser
humano en su vida diaria.

® Estas necesidades a las que se hace referencia en el texto pueden ser reales o naturales, o
artificialmente creadas.
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aunado a la confusién existente en torno a conceptos tales como obsolescencia

planeada, obsolescencia programada y obsolescencia percibida.

Aportaciones al campo de conocimiento

Analizar la obra de Bernard London no ha sido tarea facil dada la
animadversion generada hacia este autor a lo largo del S XX y principios del S
XXI. No obstante lo anterior, resulta interesante destacar la preocupacion que
guarda hacia el medioambiente y la vision que otorga hacia la administracion
honesta sobre el ciclo de vida del producto. A partir del andlisis efectuado a su
obra y al uso que de la misma han hecho diversos actores, se realiz6 un
interesante descubrimiento: Hay pocas definiciones sobre la obsolescencia

como fendbmeno de descarte de productos de disefio industrial.

A partir de la investigacion llevada a cabo, se han desarrollado varias
definiciones sobre la obsolescencia considerando diversos horizontes a partir
del momento econdmico, politico, religioso o de mercado que vive un objeto de
disefio industrial. Lo anterior es bastante novedoso, dado que no existian
definiciones puntuales para la obsolescencia que considerasen el momento en
gue esta sucede. Solamente se tiene conocimiento de las definiciones de la
obsolescencia planificada de London y la obsolescencia percibida de Brooks
Stevens.

A la obsolescencia planificada se le denomina de manera indistinta como
programada, lo cual desde el punto de vista de esta investigacion es un error, y
se han desarrollado definiciones que las diferencian en su contexto de

aplicacion.
De manera similar se ha catalogado a la obsolescencia como un fenébmeno que
puede ocurrir de manera natural o bien ser artificialmente creada. Se ha

definido también la obsolescencia parcial asi como la total.

Las definiciones han permitido crear categorias, tipos y subtipos sobre el topico

de la obsolescencia tal y como se puede observar en la tabla 1.
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Obsolescencia parcial Obsolescencia total Clase

\ l

—
T .
Natural Artificial Tinos
—
—
Planificada
Programada
™  Subtinos
Percibida
Decretada
—

Tabla 1.- Clasificacion de los tipos y subtipos de obsolescencia. LSA © 2018

Productos de investigacion:

El nivel potencial en los productos.

Caso de estudio: Vostok Anfibia (2019).

Articulo publicado en Ila compilacibn de articulos de investigacion,
administracion y tecnologia para arquitectura, disefio e ingenieria 2017.

ISSN 2007-7564. Paginas 79-98

El disefio industrial como herramienta estratégica para el desarrollo de
pequefias empresas familiares. (2018).

Articulo publicado en el anuario de investigacion del area de administracion y
tecnologia para el disefio.

ISNN 2007-7572. Paginas 119-130
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La simbolizaciéon del objeto como incentivo para el consumo. (2017).
Articulo publicado en la compilacion de articulos de investigacion,
administracion y tecnologia para arquitectura, disefio e ingenieria 2017.
ISSN 2007-7564. Paginas 77-88

Las diversas caras de la obsolescencia. (2016).
Articulo publicado en el anuario de investigacion del area de administracion y
tecnologia para el disefio. ISNN 2007-7572. Paginas 86-101

La Soledad del objeto. (2015).

Articulo publicado en MML1.

Departamento de Evaluacion del disefio en el espacio y el tiempo, Universidad
Auténoma Metropolitana. ISNN 1665-0964, paginas 1-15

Bernard London y la obsolescencia planificada (2015).

Articulo publicado en la compilacion de articulos de investigacion,
administracion y tecnologia para arquitectura, disefio e ingenieria 2015. ISSN
2007-7564, paginas 217-218.

Entrevista Radiofdénica;

Radio Educacion, 1060 A.M y 96.5 F.M. el dia 4 de julio de 2019, en el

programa “paisaje interno”.

Entrevista Radiofénica:

UAM Radio, 94.1 F.M., el dia 3 de marzo de 2021, en el programa “De ida y
vuelta: introduccion hacia la obsolescencia programada”.
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poseedor, tiene la capacidad de transformar a esté en participe o
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VINCULACION O IMPACTO SOCIAL

obsolescencia s un contundente y enérgico incentivo para el
consumo. En [a era posmodema es, tal vez con més intensidad que
nunca antes, un recurso aprovechado de forma programatica,
porque trasciende rangos y jerarquias, asi como no responde al

derecho verdadero de usuffucto y posesin, sino que es posible
adquirr ¢l objeto, si se est dispuesto a pagar por €l

Esta cuestion resulta trascendental hoy dia para dusplenur con
equiibrar la
Teacion que s svablece ente el ambito de la prochcided. la
aportacion de los valores estéticos y la incidencia de lo simbsico
que el objeto porta y aporta cuando se inserta en el mundo del
consumo y el uso cotidiano, desterrando la ingenuidad o el cultivo

scenci consumo, constituye un purtal
ncluditle para legitimar las individualidades en el mundo
mporé

contemy

La adguisicion, posesién y exhibicion del obieto es un ritual, piblico
¥ a la vez personal, que se vueka en una proclamacion sobre quien
es el propietario del objeto o lo que pretende ser ante i mismo y
ante sus semejantes. EI consumidor esté a la caza, de manera
permanente, de la aprobacin, la admiracion y el deseo a partir de
la_exposicicn que lleva a c coleccion de - objetos
particulares, y mayormente de uso comr

Figura 1. Infografia presentada en CyAD Investiga 2018
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CULTURA | feu:

DUCACION

Radio Educacion otorga la presente

CONSTANCIA

. Dr. Luciano Segurajauregui Alvarez

Por su participacién en el programa Paisaje Interno
que se transmitié el 4 de julio de 2019, a través del 1060 de AM y 96.5 FM.

Lic. Ma i onzalez Ortiz
Subdirectora de Produccion y Programacion

Ciudad de México, a 4 de julio de 2019

Imagen 1. Entrevista en Radio Educacion sobre la obsolescencia julio 4 2019

Coherencia entre metas, objetivos y resultados finales
Los objetivos planteados fueron los siguientes:

Objetivo General

Traducir al idioma espaniol, la obra de Bernard London:” Ending the depression
through planned obsolescence”.

Objetivos Especificos

e Traducir del idioma inglés al espafiol el texto de Bernard London titulado:
Ending the depression through planned obsolescence.

e Analizar y comentar sobre la traduccion llevada a cabo.
e Invitar a un grupo de profesores de las diversas areas de CyAD a

comentar sobre el documento de Traducido de London. Estos
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comentarios se publicarian a manera de un compendio de articulos
sobre el particular, situacion que hasta la fecha no ha sido llevada a

cabo por Instituciones educativas o investigadores.

Metas del proyecto

e Traducir al idioma espafiol el texto de Bernard London, titulado:
Ending the depression through planned obsolescence.

e Publicar el texto de Bernard London: Ending the depression through
planned obsolescence. Traducido al idioma espafiol, lo cual servira
como material de referencia y estudio a investigadores, nacionales y
extranjeros.

e Recuperar el valor fundamental de la Universidad en un eje primordial, la
vinculacion entre ésta y la realidad social. En este sentido, el disefo,
como conjunto de disciplinas posibilita la estructuracion de actitudes y
comportamientos, no solo en calidad de respuestas inmediatas o0 por su

vinculaciéon a actividades comerciales.

Trascendencia social

La Identidad Cultural no es una realidad fija, sino un complejo sistema en
constante desarrollo y el Disefio es un factor clave para estimular la conciencia
de las posibilidades de ello. El potencial para fijar huellas en la sociedad actual
es tan alto, que constituye un instrumento efectivo para la transformacién
organica de los individuos, tanto por su incidencia a través de la sensibilidad en
la conformacién de una percepcién global como por lo que construye, aporta, y

modifica culturalmente.

Gran cantidad de los millones de objetos que son adoptados diariamente por
los compradores para formar parte de su universo objetual, son adquiridos a
partir del conjunto de ofrecimientos y esperanzas que el objeto hace al

consumidor. Y son posteriormente descartados por una nueva y efimera
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promesa o0 cumulo de promesas que son publicitados en un nuevo objeto de
disefo.

La apropiacion que el consumidor realiza sobre un objeto de disefio bien puede
obedecer a impulsos implantados en su mente por creaciones publicitarias y
exacerbados por él mismo. La retencion del objeto obedecera siempre a una
temporalidad, pudiendo medirse en dias, meses e incluso afos. La realidad es
gue el objeto de disefio en algin momento ser4 descartado, y muy
posiblemente sustituido por otro mas novedoso; ya sea que haya alcanzado
una obsolescencia natural o bien que su salida se finque en la obsolescencia

artificial.

Las herramientas utilizadas por las empresas manufactureras, a partir del
marketing, haran creer al consumidor que el objeto ha llegado a una
obsolescencia natural y por ello debe ser sustituido, aun y cuando este
despliegue sus funciones de manera adecuada. Hay trampas creadas por las
empresas para incentivar el consumo de productos, pero también existe el
engafo que el propio consumidor despliega ante si para justificar el dispendio

econdémico que implica el reemplazo de un objeto por otro.

En algunos casos las piezas de reemplazo que permitirian al objeto pasar de
una obsolescencia parcial a un estado de pleno funcionamiento, son
encarecidas de manera tal que el consumidor es forzado a adquirir un objeto
nuevo en lugar de reparar el que esta averiado. Los tiempos de vida util de un
objeto de disefio no son los mismos que los tiempos del hombre; y sin embargo
es este quien dicta cuando nacen y cuando deben de morir para ser sustituidos
por nuevas creaciones e invenciones del mundo objetual al que se

circunscriben.

La obsolescencia es un contundente y enérgico incentivo para el consumo. En
la era posmoderna es, tal vez con mas intensidad que nunca antes, un recurso

aprovechado de forma programética, porque trasciende rangos y jerarquias, asi
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como no responde al derecho verdadero de usufructo y posesion, sino que es

posible adquirir el objeto, si se esta dispuesto a pagar por él.

Esta cuestion resulta trascendental hoy dia para desplegar con coherencia el
oficio del disefiador. Se necesita calibrar y equilibrar la relacion que se
establece entre el ambito de la practicidad, la aportacion de los valores
estéticos y la incidencia de lo simbdlico que el objeto porta y aporta cuando se
inserta en el mundo del consumo y el uso cotidiano, desterrando la ingenuidad
o el cultivo de la vocacién voluntarista, porque por mas que se pretenda
soslayar la participacion en la pasarela de la frivolidad, la obsolescencia, de la
mano del consumo, constituye un puntal ineludible para legitimar las

individualidades en el mundo contemporaneo.

La adquisicion, posesion y exhibicion del objeto es un ritual, publico y a la vez
personal, que se vuelca en una proclamacion sobre quien es el propietario del
objeto o lo que pretende ser ante si mismo y ante sus semejantes. El
consumidor est4d a la caza, de manera permanente, de la aprobacion, la
admiracion y el deseo a partir de la exposicion que lleva a cabo de su coleccién

de objetos particulares, y mayormente de uso comun.

Recomendaciones para futuras investigaciones

De las conclusiones expuestas anteriormente y a la vista de la magnitud del
estudio realizado, se hace innegable que sea necesario sugerir la realizacion
de otras investigaciones relacionadas con las tematicas abordadas, aunque no
necesariamente con los datos generados para éste estudio, sino derivadas de

algun aspecto investigado tales como:

e El impacto de la obsolescencia en el desarrollo de productos de disefio

industrial, considerando a estd como una constante del mercado.
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Repensar las relaciones existentes entre el disefio industrial y las

politicas encaminadas al desarrollo para la sustentabilidad.

Reflexionar a profundidad en los criterios de disefio necesarios para el

desarrollo de productos industriales con ciclos de vida extendidos.
Analizar casos de impacto sobre el abuso de la obsolescencia.
Inquirir sobre el concepto de valor en el cuarto nivel del producto, como

herramienta para alargar el ciclo de vida a partir de la personalizacion y

apropiacion del disefio final del producto por parte del usuario.
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