
 
 
 

18 de marzo de 2021 
 
 

 
H. Consejo Divisional 
Ciencias y Artes para el Diseño 
Presente 
 
 
La Comisión encargada de la revisión, registro y seguimiento de los proyectos, 
programas y grupos de investigación, así como de proponer la creación, 
modificación, seguimiento y supresión de áreas de investigación, para su trámite 
ante el órgano colegiado correspondiente, da por recibido el Informe Global del 
Proyecto de Investigación N-415 “Visualización de la información socio-escolar mediante 
modelos jerárquicos. Datos y signos”, el responsable es el Dr. Gustavo Iván Garmendia 
Ramírez, adscrito al Programa de Investigación P-005 “Semiótica de la Imagen”, que 
forma parte del Área de Investigación “Semiótica del Diseño” que presenta el 
Departamento de Evaluación del Diseño en el Tiempo. 
 
Los siguientes miembros estuvieron presentes en la reunión y se manifestaron a favor del 
dictamen: Dr. Luis Jorge Soto Walls, Mtra. Sandra Luz Molina Mata, Dra. María Teresa 
Olalde Ramos, Mtra. Rocío Elena Moyo Martínez y Alumno Carlos Antonio Nochebuena 
Lara. 
 
 
 
Atentamente 
Casa abierta al tiempo 
 
 
 
 
Mtro. Salvador Ulises Islas Barajas 
Coordinador de la Comisión  
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 Azcapotzalco 
Departamento de Evaluación del Diseño en el Tiempo 

Av. San Pablo N° 180, Col. Reynosa Tamaulipas 
Delegación Azcapotzalco, 02200, México, D.F. 

Ciudad de México a 9 de marzo de 2021 

Dr. Marco Vinicio Ferruzca Navarro 
Presidente del Consejo Divisional 
División de Ciencias y Artes para el Diseño 
Presente 

Por este medio, le envío la documentación presentada por la Dra. Iarene Argelia Tovar 
Romero, con objeto de solicitar la terminación de su proyecto de investigación 
“N-403 Recursos didácticos para la enseñanza innovadora del diseño apoyados en el 
estudio del design thinking, el diseño emocional y el neuromarketing”, el cual se 
inscribe dentro del Programa de Investigación P-054 Educación del Diseño: 
liderazgo, innovación y aprendizajes. Se adjuntan las cartas enviadas por parte de  la 
Dra. Tovar al Responsable del Grupo de Educación del Diseño, Mtro. Miguel Hirata 
Kitahara y la carta enviada por éste al Jefe del Departamento. También se anexan 
cuatro artículos publicados como producto de la investigación. 

Agradeceré que turne la solicitud al Consejo Divisional el cual preside para su análisis y 
eventual recepción.  

Sin más por el momento, agradezco de antemano la atención que se sirva prestar a la 
presente. 

A T E N T A M E N T E 
“Casa abierta al tiempo” 

Dr. Luis Jorge Soto Walls 
Jefe del Departamento de  
Evaluación del Diseño en el Tiempo 



 
 

 
     Departamento de Evaluación del Diseño en el Tiempo 
 
 
 
 
 
10 Marzo 2021                   
 
 
Dr. Luis Jorge Soto Walls 
Jefe del Departamento de Evaluación del Diseño en el Tiempo 
Presente 
 
 
Asunto: Terminación de Proyecto de Investigación 
 
 
 
Acompañando la presente, le envío la solicitud de la Dra. Iarene Argelia Tovar Romero, integrante del 
Grupo Educación y Diseño, para que se de por finalizado el proyecto de investigación “N-403 Recursos 
didácticos para la enseñanza innovadora del diseño apoyados en el estudio del design thinking, el 
diseño emocional y el neuromarketing”, y turne esta solicitud al  H. Consejo Divisional de CYAD, en 
virtud de haber cumplido con los numerales 3.6.1 y 3.6.2 de los Lineamientos para la Investigación de 
la División de Ciencias y Artes para el Diseño vigentes,  como se podrá comprobar en el informe y los 
productos anexos. 
 
Atentamente 
“Casa Abierta al Tiempo” 
 

 
Mtro. Miguel Toshihiko Hirata Kitahara 
Responsable del Grupo Educación y Diseño 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Av. San Pablo 180, Edif. “H” PB, Col. Reynosa Tamaulipas, Alc. Azcapotzalco, 02200 Cd. de México www.azc.uam.mx 
Tel. (55) 5318 9179 



 
 

 

Ciudad de México, a 8 de marzo del 2021. 
 

 

 

 

 

MTRO. MIGUEL HIRATA 

Responsable del Grupo de Educación y Diseño 

P R E S E N T E 

 

 

 

 Me permito entregarle el informe de terminación del proyecto de investigación: 

“Recursos didácticos para la enseñanza innovadora del diseño apoyados en el estudio 

del design thinking, el diseño emocional y el neuromarketing”, registrado ante Consejo 

Divisional en su sesión 515 Ordinaria del Cuadragésimo Segundo Consejo Divisional, con 

el número N-403. Para que se realicen los trámites con las autoridades correspondientes. 

 

 Sin más por el momento, me despido de usted. 

 

 

A T E N T A M E N T E 

 

 

 

 

Dra.  Iarene Argelia Tovar Romero 

Profesora- Investigadora 

Departamento de Evaluación 

del Diseño en el Tiempo 
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TÍTULO DEL PROYECTO:  

N-403. Recursos didácticos para la enseñanza innovadora del diseño apoyados en el estudio del 

design thinking, el diseño emocional y el neuromarketing. 

NOMBRE DEL DEPARTAMENTO:  

EVALUACIÓN DEL DISEÑO EN EL TIEMPO 

GRUPO:  

EDUCACIÓN DEL DISEÑO 

PROGRAMA:  

EDUCACIÓN DEL DISEÑO, LIDERAZGO, INNOVACIÓN Y APRENDIZAJES 

TIPO DE INVESTIGACIÓN:  

CONCEPTUAL 

DATOS DEL RESPONSABLE, NOMBRE:  

IARENE ARGELIA TOVAR ROMERO 

N° ECONÓMICO: 

 19836 

CATEGORÍA:  

PROFESOR INVESTIGADOR TITULAR,  

NIVEL: C 

TIEMPO DE DEDICACIÓN: TIEMPO COMPLETO  

ALCANCE DE LOS OBJETIVOS Y METAS PLANTEADOS: 

El objetivo general del proyecto es:  

 

Desarrollar contenidos de aprendizaje para su aplicación en los Talleres de diseño, así 

como del Posgrado en Visualización de la información a través de la actualización del 

marco teórico-metodológico utilizado en la Licenciatura de Diseño de la 

Comunicación Gráfica con el análisis del design thinking, del diseño emocional y el 

neuromarketing y su posible aplicación en proyectos de diseño y de visualización de la 

información. 

 

Para poder lograr ese objetivo, se plantearon objetivos más específicos: 

 
• Documentar los temas de interés que son aplicables a la investigación y el caso de 

estudio, el cual se centra en el análisis del design thinking, del diseño emocional y el 
neuromarketing y su posible aplicación en proyectos de diseño y de visualización de 
la información. 
 
 

EME 
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• Generar y ampliar el conocimiento sobre el design thinking, el diseño emocional y el 
neuromarketing para contribuir al aprendizaje de los alumnos de diseño de la 
comunicación gráfica tanto de la Licenciatura como del Posgrado, al tener otro 
sustento teórico-metodológico para la creación de sus proyectos. 

 
Las metas que se previeron fueron: 
 

Realizar investigación documental sobre el análisis del design thinking, del diseño 

emocional y el neuromarketing y su posible aplicación en proyectos de diseño y de 

visualización de la información. 

Contribuir a la generación del conocimiento sobre este tema en particular. 

Participar en la divulgación/difusión de los resultados obtenidos a la comunidad 

universitaria, interna y externa y a todos aquellos interesados en el tema; a través de 

conferencias en foros especializados y artículos de investigación. 

 

 

De tal manera que, se trabajó en el análisis documental y bibliográfico afín al tema y se 

revisaron las posturas y propuestas de fuentes nacionales y extranjeras, para conocer el 

estado del arte del campo disciplinario.  

 

La exploración del estado del arte me permitió hacer una serie de presentaciones públicas 

en ocho eventos especializados nacionales y elaborar seis artículos sobre la investigación, 

los cuales se anexan. 

 

Los objetivos y alcances planteados en el registro del proyecto se alcanzaron según lo 

previsto y se obtuvieron varios productos de trabajo orientados a la difusión y preservación 

de la cultura.  

 

RELACIÓN Y DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES Y RESULTADOS 

 

Las actividades que se llevaron a cabo corresponden a las propuestas en el registro del 

proyecto de investigación: 

 

1. Revisión bibliográfica y documental sobre el design thinking, el diseño emocional y 

el neuromarketing. 

2. Análisis conceptual sobre el estado del arte. 

3. Definición de conceptos. 

4. Generación de productos de investigación y de difusión de la cultura: artículos 

especializados y presentaciones públicas en eventos especializados nacionales. 

 

Las diferentes etapas de trabajo fueron cubiertas por la responsable y única integrante del 

proyecto durante los años 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020. 
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RELACIÓN CON LA DOCENCIA Y LA DIFUSIÓN Y PRESERVACIÓN DE LA 

CULTURA 

 

El proyecto de investigación se encuentra directamente ligado a la generación de 

conocimiento al analizar, bajo ciertos parámetros, la manera en que la disciplina de diseño 

y la visualización de la imagen se benefician, con la aplicación de los principios del design 

thinking, el diseño emocional y el neuromarketing. 

 

En cuanto a la vinculación del proyecto de investigación con la difusión y preservación de la 

cultura, se presentaron los productos del trabajo en eventos específicos de diseño y se 

contrastaron con las diferentes posiciones de los profesionales de estas disciplinas. El 

producto tangible se ve reflejado en la producción de seis artículos que se anexan al 

informe, los cuales fueron publicados en una revista indizada y en publicaciones y 

memorias en extenso, todas con dictamen previo. 

 

APORTACIONES AL CAMPO DE CONOCIMIENTO 

 

Los directamente beneficiados con los productos de investigación, son los alumnos tanto de 

la Licenciatura en Diseño de la Comunicación Gráfica, así como del Posgrado en 

Visualización de la información, ya que obtuvieron recursos actualizados y relevantes para 

los proyectos de diseño que realizan. Las aportaciones al campo de conocimiento se 

insertan en la definición conceptual del propio quehacer de los profesionales del diseño. 

 

COHERENCIA ENTRE METAS, OBJETIVOS Y RESULTADOS FINALES 

 

La finalidad fue determinar si con la aplicación de los principios del design thinking del 

diseño emocional y el neuromarketing se podían favorecer los proyectos de diseño, y así 

ayudar a los diseñadores en su quehacer cotidiano. Así, la coherencia y correspondencia de 

los resultados finales con lo planteado en los objetivos y metas del proyecto son totales. 

 

TRASCENDENCIA SOCIAL 

 

Uno de los objetivos del presente proyecto de investigación es que los conocimientos 

adquiridos por los alumnos trasciendan al propio sujeto que aprende y se reflejen, a partir 

de ponerlos en práctica, en las propias comunidades en las que habitan. 

 

Independientemente de que la generación de conocimiento se puede aplicar al ámbito 

universitario, cabe la posibilidad de que estas mismas herramientas puedan replicarse en 

otros contextos semejantes. Así como a la generación de discusiones sobre las 

problemáticas nacionales y mundiales contemporáneas y el papel del diseñador ante la 

posibilidad de plantear soluciones viables y sustentables. 
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LINKS DE PUBLICACIONES DIGITALES: 

 

Nuevas   visiones   sobre   la   educación   del  
diseño:  desde la perspectiva del espíritu de  
nuestra época. Memoria: 
  

http://hdl.handle.net/11191/7109 

 

 

Anuario un año de diseñarte mm1. Núm. 22 (2020): 

 

http://mm1revista.azc.uam.mx/index.php/mm1 

 

http://hdl.handle.net/11191/7109
http://mm1revista.azc.uam.mx/index.php/mm1

















































































