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UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

UNIDAD AZCAPOTZALCO

H. Consejo Divisional
Ciencias y Artes para el Diseio
Presente

25 de octubre de 2022

En cumplimiento con el mandato conferido a la Comisién encargada del analisis, evaluacion y
seguimiento de los proyectos de Servicio Social de los alumnos de la Divisién de CyAD, presenta el
siguiente:

Dictamen

Se propone al H. Consejo Divisional aprueben los proyectos que se enlistan a continuacién, acorde
con la solicitud de registro:

Proyecto Interno

No. Nombre del Proyecto Asesor Responsable
1 | Apoyo para la implementacion y mejora del | Mtra. Maria Eugenia Ortega Marin
Sistema de Gestion de Calidad en la Unidad Arg. Juana Cecilia Angeles Cafiedo
Azcapotzalco
2 | Generacion de documentos y materiales para el | Mtro. Roberto Bernal Barron
uso, aplicacion y difusion de las tecnologias y | Mtro. Arturo Solis Garcia
equipos del Laboratorio de Materializacién 3D y
Control Numérico
Proyectos Internos Renovacién
1 | Desarrollo de Productos, Sistemas y Servicios M.D.l. Haydeé Alejandra Jiménez Seade
para Grupos Vulnerables Disefiados en el M.D.l. Ruth Alicia Fernandez Moreno
Laboratorio de Ergonomia M.D.I. Areli Garcia Gonzalez
M.D.I. Luis Yoshiaki Ando Ashijara
M.D.l. Jesus Eugenio Ricardez Sanchez
2 | Mentores CyAD Mtro. Hugo Armando Carmona
Maldonado
Mtra. Ménica Jazmin Lépez Lopez
Proyecto Externo Renovacion
1 | Panorama Politico, Legislativo, Social y Lic. Raul Antonio G. Arce Hernandez
Econdmico en México Mtro. Alberto Eugenio Sanchez Santiago
Coordinacién Divisional de Servicio
Social (Asesor Interno)
Cambio de firma de Responsable en Proyecto
1 | Infraestructura Urbana y Servicios Publicos Lic. Oscar José Ramirez Rojas
CLAVE DE APROBACION: 631/6ER2 Y
ACAD000292
2 | Cultura y Recreacion Lic. Oscar José Ramirez Rojas




CLAVE DE APROBACION: 631/5ER2Y
ACADO000637

3 | Transformacion del Entorno Urbano Lic. Oscar José Ramirez Rojas
CLAVE DE APROBACON: 631/7ER2 y
ACAD000508

Los integrantes de la Comision que estuvieron presentes en la reunién se manifestaron a favor del
Dictamen: Mtro. Gabriel de la Cruz Flores Zamora y como asesor el Mtro. Hugo Armando Carmona
Maldonado.

Atentamente

Casa abierta al tiempo

Mtra. Areli Garcia Gonzalez
Coordinadora de la Comision
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ADSCRIPCION
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Azcapotzalco Ciencias y Artes para el Disefio Coordinacion de Servicio Social

N

1 INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES (AS)

NOMBRE: Universidad Auténoma Metropolitana. Unidad Azcapotzalco. Secretaria de Unidad, Oficina de Gestion de Calidad en la Unidad Azcapotzalco. 1
CALLE Y NUMERO: COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO: CODIGO POSTAL:
Av. San Pablo No. 180 Reynosa Tamaulipas Azcapotzalco 02200

Ciudad de México

PAGINAWEB:  Www.azc.uam.mx TELEFONO: 5318 9590 e-mail:

4 DATOS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 0
NOMBRE: Apoyo para la implementacion y mejora del Sistema de Gestién de Calidad en la Unidad Azcapotzalco 2
JUSTIFICACION: 3

Se requiere contar con servidores de la carrera de disefio de la comunicacion gréafica ya que tienen la capacidad de elaborar mensajes utilizando cédigos, herramientas y
medios que son entendidos por los receptores, que garantizan el entendimiento y comprension de los temas de calidad que se requieran. Por su parte los Disefiadores
Industriales tienen la capacidad de analizar y disefiar servicios basados en la experiencia de los usuarios, lo que fortalece la mejora de procesos que integran el sistema.
Debido a los servicios que se ofrecen en la oficina, los Servidores (alumnos de DCG o DI) obtienen conocimientos en SGC que en la industria son el motor principal de su
desarrollo econémico y productivo, ademas se forjar experiencia profesional que les pueda ser util al momento de egresar de sus estudios y buscar trabajo.

OBJETIVOS: 4
El objetivo de este servicio consiste en que el joven entienda que el enfoque al usuario significa anticiparse a sus necesidades, con apego a los requisitos legales y
reglamentarios, al mismo tiempo facilitar a los responsables de procesos el analisis de informacién, para brindar a los alumnos la oportunidad de aplicar los conocimientos
adquiridos en temas de calidad y administracion para fortalecer el sistema.

a TIPO DE PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 5 A

INTERDISCIPLINARIO [7 sl [— NO
- J/
(" ALCANCE DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 6 SECTOR BENEFICIADO AREA 7 )
[ RURAL
[~ NAcloNAL [~ REGIONAL [ ESTATAL [v LocaL [v ebucamivo [ probucTivo [ puBLico [ sociAL [v urRBANA

(LUGAR DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL 8 UBICACION DEL PRESTADOR (A) 9

LUGAR: Oficina de Gestion de Calidad Edif. "T" P.B.

DiAS: Lunes a Viemnes [~ maTUTINO [v mixTo [V OFICINA [ LABORATORIO [ cAMPO

HORARIO: 10:00 @ 14:00 0 14:00 a 18:00 [ VESPERTINO [ FIN DE SEMANA [ ZONARURAL [ ZONA URBANA

(- .

DURACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 10 CONVENIO INSTITUCIONAL 11

[T un Ao [~ Dosafos [v' TRES ANOS [~ s [v No
[~ ENPROcEsO [ uam [~ unibaD [ DivisION

~N

ETAPAS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 12 DURACION DE CADA ETAPA 13 N
1. Plantacién del Seminario en Calidad (nombre, lema, slogan disefio de imagen) Ciclo repetitivo por afio:
2. Adaptacién de medios y pagina principal
3. Difusién y mejora de la pagina para el Seminario de Calidad. Etapa 1y 2. Planificacion (3 meses)
4. Publicitar en redes sociales, elaboracion de videos y memorias del Seminario de Calidad. Etapa 3 y 4. Implantacion (3 meses)
5. Propuestas de mejora en los cursos de capacitacion que imparte la OGC. Etapa 5y 6. Verificacion (3 meses)
6. Cuestionarios en linea con alumnos para preguntar y evaluar los servicios variados ofrecidos en la universidad. Etapa 7 y 8. Acciones de mejora (3
7. Integracién del informe anual. meses
8. Disefio de la Evaluacion y Autoevaluacion docente.

6 meses 480 hr actividades ciclicas




LICENCIATURAS Y NUMERO DE PRESTADORES (AS) REQUERIDOS EN EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO:

UNIDAD AZCAPOTZALCO 14
4 2 P
DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS
L BASICAS E INGENIERIA SOCIALES Y HUMANIDADES Y ARTES PARA EL DISENO
I:I ING. AMBIENTAL I:I ING. FiSICA I:I ADMINISTRACION I:I ARQUITECTURA
I:I ING. CIVIL I:I ING. INDUSTRIAL I:I DERECHO DISENO DE LA COMUNICACION GRAFICA
I:I ING. EN COMPUTACION I:I ING. MECANICA I:I ECONOMIA DISENO INDUSTRIAL
I:I ING. ELECTRICA I:I ING. METALURGICA I:I SOCIOLOGIA
I:I ING. ELECTRONICA I:I ING. QUIMICA
I:I CUALQUIER CARRERA I:I CUALQUIER CARRERA I:I CUALQUIER CARRERA
EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO .
SE ENFOCA AL APOYO DE: 15 ‘ ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE: 16
[V ADMINISTRACION [ ABASTO Y COMERCIALIZACION [~ DESARROLLO CIENTIFICO Y [ MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA
o TECNOLOGICO )
[~ comunibaD [V ADMINISTRACION PUBLICA [} DEsARROLLO INDUSTRIAL [/ MEDIOS DE COMUNICACION
[ pocencia [] AGRICULTURA Y DESARROLLO [ MICRORREGIONES
) ) AGROPECUARIO [V DESARROLLO SUSTENTABLE
[V EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA [ miPYMES
- STIGACIO [ ASENTAMIENTOS INDIGENAS [ Eebucacion [ pesca
INVESTIGACION
[ ATENCION A LA JUVENTUD [ EQUIDAD DE GENERO POLITICA PLANEAGION
[/ capaciTACION [ FINANZAS ECONOMICA Y SOCIAL
[~ COMUNICACIONES Y TRANSPORTES [ FORTALECIMIENTO DELEGACIONAL [~ PRODUCCION
[ OTRAESPECIFIQUE . 0 MUNICIPAL
[ CULTURA Y RECREACION [} cRuPos vuLNERABLES [ sALup
[ DEMOGRAFiA [ TurRISMO
[V IDENTIDAD CULTURAL )
[~ pEPORTE ) [ urBANIZACION
[~ JUSTICIA PROTECCION CIVIL Y
[ DERECHOS HUMANOS SEGURIDAD PUBLICA [ vivienpa

[V oTRAESPECIFIQUE

Implantacién de la norma 1ISO9001-2015

DIVISION DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA

DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA

17

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA




DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA

DIVISION DE CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO

Los alumnos DCG apoyaran:

1. Apoyo con redes sociales y ediciéon de videos para publicitar el Seminario de Calidad.
2. Elaboracion de video de las memorias del Seminario en Calidad.

3. Apoyo para mejorar la pagina y difusiéon del seminario

4. Propuestas para mejorar los cursos de capacitacion que se imparten.

6. Apoyo en la elaboracién del informe anual.

Los alumnos DI apoyaran:

1. Propuestas para mejorar los cursos de capacitacion que se imparten.

2. Apoyo en la elaboracién del informe anual.

3. Elaboracioén, aplicacién y analisis de Cuestionarios de evaluacién de satisfaccion del cliente y evaluacion del compromiso, para el disefio y mejora de servicios
4. Disefio de servicios/procesos

(RECURSOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LA EJECUCION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 18

Se cuenta con 4 PC Y 3 laptop, impresora a color y b/n, escaner, red de internet e informacion necesaria.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO:
Propios de la Unidad Azcapotzalco, destinados a la Oficina de Gestién de Calidad.

t APOYOS Y ESTIMULOS A LOS PRESTADORES (AS) DE SERVICIO SOCIAL APOYO ECONOMICO 19\
APOYO EN LA ELABORACION DEL s CANTIDAD MENSUAL: $
TRABAJO TERMINAL O TESINA

[V MATERIALES Y EQUIPO

[v' no

[7 ASESORIA INDIQUE POR CUANTOS MESES:
[ wiATicos OTROS APOYOS (ESPECIFIQUE):
[V cursos Y CAPACITACION
(" NOMBRE Y CARGO DEL ASESOR (A) RESPONSABLE Y CORRESPONSABLES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 20 )
NOMBRE(S): CARGO: TELEFONO: e-mail: No. Econémico
Mtra. Maria Eugenia Ortega Marin JEFA DE LA OFICINA DE GESTION DE CALIDAD 555318 9590
Arg. Juana Cecilia Angeles Cafiedo Prof. Inv. TC TiT.C. CyAD Departamento investigaciéon' 555318 9174
e

CRITERIOS DE EVALUACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 21 )

(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO, No. DE BENEFICIARIOS, IMPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE)

Entrega de un informe anual a partir de la fecha de aprobacion del proyecto (donde se dé cuenta del apego a los lineamientos de S.S. de CyAD, y en particular a los articulos 2.12
y 3.1, sobre los avances del proyecto) ante la Coordinacién de S.S. de CyAD, para informar ante el Organo Colegiado correspondiente de la UAM-A para la evaluacién y
seguimiento.

Se evalla al alumno con base a los entregables. Entrega de un informe anual a partir de la fecha de aprobacion del proyecto (donde se dé cuenta del apego a los lineamientos de
S.S. de CyAD, y en particular a los articulos 2.13 y 3.1, sobre los avances del proyecto) ante la Coordinacién de S.S. de CyAD, para informar ante el Organo Colegiado
correspondiente de la UAM-A para la evaluacion y seguimiento.

( N\
CRITERIOS DE EVALUACION A PRESTADORES (AS) 22

Respaldado por una bitadcora de trabajo y entrega de los informes intermedio y final tal como lo establece el articulo 29 del reglamento de S.S. de la UAM y con apego a los
Lineamientos de S.S. de CyAD,(en al menos los articulos 4.6 y 4.7). En ambos casos entregando oficio de validacién del contenido de cada informe por el responsable del proyecto
y asesor UAM.

Avances de proyecto. Respaldado por una bitacora de trabajo y entrega de los informes intermedio y final tal como lo establece el articulo 29 del reglamento de S.S. de la UAM y
con apego a los Lineamientos de S.S. de CyAD,(en al menos los articulos 4.6 y 4.7). En ambos casos entregando oficio de validacién del contenido de cada informe por el
responsable del proyecto y asesor UAM.

OBSERVACIONES 23




Asesor (a) de la institucion receptora 24 Asesor (a) de la UAM

Arg. Juana Cecilia Angeles Cafiedo
Prof. Inv. TC TiT.C. CyAD Departamento investigacion

Mtra. Maria Eugenia Ortega Marin
JEFA DE LA OFICINA DE GESTION DE CALIDAD

(Poner Grado académico, Nombre y Cargo desempefiado) (Poner Grado académico, Nombre y Cargo desempefiado)

Nombre(s), firma y sello Nombre(s), firma y sello

Coordinador (a) Dlvisional de Servicio Social de la UAM

Mtro. Hugo Armando Carmona Maldonado
Coordinador de Servicio Social y Tutorias en CyAD.

Nombre(s), firma y sello

OBSERVACIONES DEL ORGANO COLEGIADO

COLEGIO ACADEMICO [~ OBSERVACIONES
APROBADO [_

CONSEJO ACADEMICO |
NO APROBADO [

CONSEJO DIVISIONAL [~

EL FORMATO DEBE SER LLENADO DE FORMA ELECTRONICA O A MAQUINA, Y DEBERA SER ACOMPANADO POR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO Y

SELLADO . EN CASO DE QUE LOS ESPACIOS SEAN INSUFICIENTES, FAVOR DE AGREGAR LA INFORMACION EN UNA HOJA ANEXA SEGUN EL CASO.
SE RECOMIENDA USAR ADOBE READER 9.0 O SUPERIOR.
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DA MES ARO DiA BEE ANO CLAVE DE APROBACION
FECHA DE RECEPCION: FECHA DE APROBACION:
| | | | Numero de Sesion:

ADSCRIPCION
UNIDAD DIVISION, DIRECCION O COORDINACION DEPARTAMENTO O SECCION
Azcapotzalco Ciencias y Artes para el Disefio Coordinacion de Servicio Social

N

s "

INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES (AS)

NOMBRE: Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Azcapotzalco Laboratorio de Materializacion 3D y Control Numérico CyAD 1
CALLE Y NUMERO: COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO: CODIGO POSTAL:

Av. San Pablo # 180 Reynosa Tamaulipas Azcapotzalco 02200
ENTIDAD FEDERATIVA: Ciudad de México
PAGINA WEB:  Www.azc.uam.mx/cyad TELEFONO: 5318 9000 Ext. 2232 e-mail:

4 DATOS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO h
NOMBRE: Generacion de documentos y materiales para el uso, aplicacién y difusion de las tecnologias y equipos del Laboratorio de Materializacion 3D y Control Numérico 2
JUSTIFICACION: 3

La creacioén y el desarrollo del Laboratorio de Materializacién 3D y Control Numérico demanda la generacion de una serie de documentos técnicos especializados y materiales
diversos necesarios para el uso adecuado de los equipos; la aplicacion correcta de los principios de disefio necesarios para la materializacién en 3D de los proyectos de
disefio, asi como para difundir las posibilidades tecnoldgicas actuales y futuras con las que este laboratorio, puede apoyar a miembros de comunidad de CyAD, para la
materializacion de proyectos de disefio de las tres licenciaturas y de los proyectos de investigaciéon de la comunidad de CyAD y de la comunidad UAM en general. Por lo cual
se requiere el apoyo de alumnos de las tres licenciatura que colaboren con los responsables en el desarrollo de los mismos.

OBJETIVOS: 4
Creacion, desarrollo y difusiéon de documentos especializados y materiales para el uso, aplicacién y difusién de las posibilidades tecnolégicas que ofrece este laboratorio
Crear documentos especializados y materiales para la aplicacion de los principios de disefio necesarios para la materializaciéon 3D de proyectos de disefio acorde con las
tecnologias y equipos con los que cuenta actualmente y con los que contara este laboratorio.

Actualizar y difundir constantemente estos documentos y materiales, en un proceso constante y permanente acorde con los avances tecnolégicos y la adquisicion de equipos
acorde con las posibilidades y desarrollo del laboratorio para beneficio de la comunidad de CyAD (alumnos, docentes e investigadores) y la comunidad UAM en general.

a TIPO DE PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 5 A

INTERDISCIPLINARIO [7 S| [— NO
- J/
(" ALCANCE DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 6 SECTOR BENEFICIADO AREA 7 )
[ RURAL
[~ NAcloNAL [~ REGIONAL [ ESTATAL [v LocaL [v ebucamivo [v ProbucTivO [ puBLIcO [ sociAL [v urBANA

(LUGAR DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL 8 UBICACION DEL PRESTADOR (A) 9

LUGAR: Laboratorio de Materializacion 3D y Control Numérico Edif. "P" P.Baja

pias:  Lunes aViernes (4 horas diarias) [ matuTINO [v mixTo [ oFIcINA [/ LABORATORIO [ cAMPO

HORARIO: de 10:00 a 14:00 y de 14:00 a 18:00 hrs. [ VESPERTINO [ FIN DE SEMANA [ ZONARURAL [V ZONA URBANA

4 -

DURACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 10 CONVENIO INSTITUCIONAL 11
[T un Ao [~ Dosafos [v' TRES ANOS [~ s [v No

[~ ENPROcEsO [ uam [~ unibaD [ DivisION

1 ETAPAS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 12 DURACION DE CADA ETAPA 13 h
1 Generacion de documentos técnicos especializados para el uso, aplicacion y difusion de las posibilidades tecnologias que ofrece el 3 afios
laboratorio.

2 Creacion de materiales diversos para demostrar principios, ejemplos o casos especificos aplicados en el disefio, y materializacion de 3 afios

proyectos de las tres licenciaturas, el tronco comun o proyectos de investigacion

3 Revision, actualizacion y/o adecuacion de documentos especializados y materiales diverso en funcion de la adquisicion de nuevos equiposy | 2 afios

avances tecnoldgicos relacionados con el disefio y materializacién de proyectos acorde con los equipos y tecnologia con la que cuente el
laboratorio.




LICENCIATURAS Y NUMERO DE PRESTADORES (AS) REQUERIDOS EN EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO:

DIVISION DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA

UNIDAD AZCAPOTZALCO 14
DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS
BASICAS E INGENIERIA SOCIALES Y HUMANIDADES Y ARTES PARA EL DISENO
I:I ING. AMBIENTAL I:I ING. FiSICA I:I ADMINISTRACION ARQUITECTURA
I:I ING. CIVIL I:I ING. INDUSTRIAL I:I DERECHO DISENO DE LA COMUNICACION GRAFICA
I:I ING. EN COMPUTACION I:I ING. MECANICA I:I ECONOMIA DISENO INDUSTRIAL
I:I ING. ELECTRICA I:I ING. METALURGICA I:I SOCIOLOGIA
I:I ING. ELECTRONICA I:I ING. QUIMICA
I:I CUALQUIER CARRERA I:I CUALQUIER CARRERA I:I CUALQUIER CARRERA
EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO .
SE ENFOCA AL APOYO DE: 15 ‘ ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE: 16
[ ADMINISTRACION [ ABASTO Y COMERCIALIZACION [v7| DESARROLLO CIENTIFICO Y [ MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA
TECNOLOGICO
[v' comuniDAD [ ADMINISTRACION PUBLICA [ MEDIOS DE COMUNICACION
[ DESARROLLO INDUSTRIAL
[v' pocencia [— AGRICULTURA Y DESARROLLO [ MICRORREGIONES
. . AGROPECUARIO [V DESARROLLO SUSTENTABLE
[ EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA [ mipYmMES
[ ASENTAMIENTOS INDIGENAS [ Eebucacion
[V INVESTIGACION ) ) [ PESCA
[ ATENCION A LA JUVENTUD [ EQuIDAD DE GENERO ) )
POLITICA, PLANEACION
[ capAcITACION [ FINANZAS ECONOMICA Y SOCIAL
[ COMUNICACIONES Y TRANSPORTES [— FORTALECIMIENTO DELEGACIONAL [~ proDUCCION
[V OTRA ESPECIFIQUE ) 0 MUNICIPAL
[ CULTURA Y RECREACION [ sALup
o [ GRUPOS VULNERABLES
Materializacion, disefio y desarrollo [_ DEMOGRAFIA [_TURISMO
[~ IDENTIDAD CULTURAL )
[ peporTE ) [ urBANIZACION
[~ JUSTICIA, PROTECCION CIVIL Y
[ DERECHOS HUMANOS SEGURIDAD PUBLICA [ vivienpa
[ oTRAESPECIFIQUE
DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA 17

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA




DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA

DIVISION DE CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO

Los alumnos de este servicio social de las tres licenciaturas solicitadas, colaboraran en la realizacién de los documentos técnicos especializados y los materiales de apoyo que se
buscan realizar, de acuerdo a su perfil de conocimientos y coadyuvar en la orientacién técnica especializada, a los alumnos o miembros de la comunidad de CyAD, que requieran
el apoyo que brinda este laboratorio en las actividades de docencia, investigacion y difusién de la cultura.

Es decir, los alumnos de Disefio Industrial colaboraran en la realizacion de los documentos técnicos especializados, y los materiales necesarios para el adecuado uso de las
tecnologias y equipos del laboratorio, Ademas de coadyuvar en la orientacion especializada para la materializacion de proyectos en base a las necesidades particulares de la
comunidad de la licenciatura de Disefio Industrial. Los alumnos de Arquitectura colaboraran en la realizacion de los documentos técnicos especializados, y los materiales
necesarios para el adecuado uso de las tecnologias y equipos del laboratorio, Ademas de coadyuvar en la orientacion especializada para la materializacién de proyectos en base
a las necesidades particulares de la comunidad la licenciatura de Arquitectura. Y los alumnos de DCG colaboraran en la realizacion de los documentos técnicos especializados, y
los materiales necesarios para el adecuado uso de las tecnologias y equipos del laboratorio, Ademas de coadyuvar en la orientacion especializada para la materializacion de
proyectos en base a las necesidades particulares de la comunidad la licenciatura de Disefio de la Comunicacion Gréfica.

Es necesario mencionar que los prestadores de este Servicio Social previo a la realizacién de estos materiales recibirdn una capacitacion previa de los equipos con la finalidad de
que estos conozcan el funcionamiento de los mismos asi como de los aspectos basicos de las tecnologias que estos utilizan. Razén por la cual es necesario que los aspirantes
posean conocimientos en CAD e inglés, para poder ser considerados para la colaborar de este Proyecto de Servicio Social.

(RECURSOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LA EJECUCION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 18
Equipo de computo PC, Materiales, Equipos del laboratorio 3D y CNC, Software especifico de cada equipo.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO:
Recursos propios del laboratorio de acuerdo al presupuesto asignado para su operacion.

t APOYOS Y ESTIMULOS A LOS PRESTADORES (AS) DE SERVICIO SOCIAL APOYO ECONOMICO 19)

APOYO EN LA ELABORACION DEL s CANTIDAD MENSUAL: $
TRABAJO TERMINAL O TESINA
[V MATERIALES Y EQUIPO
[v' no

[V ASESORIA INDIQUE POR CUANTOS MESES:
[ wiATicos OTROS APOYOS (ESPECIFIQUE):
[V cursos Y CAPACITACION
4 NOMBRE Y CARGO DEL ASESOR (A) RESPONSABLE Y CORRESPONSABLES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 20 h
NOMBRE(S): CARGO: TELEFONO: e-mail: No. Econémico

Mtro. Roberto Bernal Barrén Coordinador del Laboratorio de M. 3Dy C.N.en CyAD 5318 9000 Ext. 2232
Mtro. Arturo Solis Garcia Técnico Académico Laboratorio de M. 3Dy C.N. 53189000 Ext. 2232
4 2 N\
CRITERIOS DE EVALUACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 21

(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO, No. DE BENEFICIARIOS, IMPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE)

(Poner aqui criterios de evaluacion del plan, programa o proyecto sin eliminar el resto del parrafo). Entrega de un informe anual a partir de la fecha de aprobacién del proyecto
(donde se dé cuenta del apego a los lineamientos de S.S. de CyAD, y en particular a los articulos 2.13 y 3.1, sobre los avances del proyecto) ante la Coordinacion de S.S. de
CyAD, para informar ante el Organo Colegiado correspondiente de la UAM-A para la evaluacién y seguimiento.

( N\
CRITERIOS DE EVALUACION A PRESTADORES (AS) 22

(Poner aqui Criterios de Evaluacion a prestadores sin eliminar el resto del parrafo). Control interno de asistencia y evaluaciones practicas de los conocimientos adquiridos asi como
la participacion en el desarrollo de los documentos y materiales que se desarrollen. Respaldado por una bitacora de trabajo y entrega de los informes intermedio y final tal como lo
establece el articulo 29 del reglamento de S.S. de la UAM y con apego a los Lineamientos de S.S. de CyAD,(en al menos los articulos 4.6 y 4.7). En ambos casos entregando oficio
de validacion del contenido de cada informe por el responsable del proyecto y asesor UAM.

OBSERVACIONES 23
Es requisito que los interesados en prestar su Servicio Social en este proyecto cuenten con nociones de disefio en CAD 2D y modelado 3D e asi como un nivel intermedio o
avanzado de inglés.

Cabe destacar que uno de los beneficios que tendran los prestadores del servicio radica en el nivel de conocimientos y especializacion que se adquiere durante el desarrollo del
mismo.




Asesor (a) de la institucion receptora 24 Asesor (a) de la UAM

Mtro. Roberto Bernal Barrén, Coordinador del Laboratorio de M. 3D y C.N. en CyAD
Mtro. Arturo Solis Garcia, Técnico Académico Nivel "D" Laboratorio de M. 3D y C.N.
Mtro. Roberto Bernal Barrén, Coordinador del Laboratorio de M. 3D y C.N. en CyAD

Nombre(s), firma y sello Nombre(s), firma y sello

Coordinador (a) Dlvisional de Servicio Social de la UAM

Mtro. Hugo Armando Carmona Maldonado Coordinador de Servicio Social en CyAD.

Nombre(s), firma y sello

OBSERVACIONES DEL ORGANO COLEGIADO

25
COLEGIO ACADEMICO [~ OBSERVACIONES

APROBADO [~

CONSEJO ACADEMICO |
NO APROBADO [

CONSEJO DIVISIONAL [~

EL FORMATO DEBE SER LLENADO DE FORMA ELECTRONICA O A MAQUINA, Y DEBERA SER ACOMPANADO POR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO Y

SELLADO . EN CASO DE QUE LOS ESPACIOS SEAN INSUFICIENTES, FAVOR DE AGREGAR LA INFORMACION EN UNA HOJA ANEXA SEGUN EL CASO.
SE RECOMIENDA USAR ADOBE READER 9.0 O SUPERIOR.



REGISTRO DE PLAN, PROGRAMA O

P\, Y PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL
Universidad Auténoma Metropolitana Rev. 04
Azcapotzalco

[ [ PLAN [ PROGRAMA [v' PROYECTOj

( DA MES ARO Dia— MES Afio CLAVE DE APROBACION

FECHA DE RECEPCION: FECHA DE APROBACION:
| | | | Numero de Sesion:

ADSCRIPCION
UNIDAD DIVISION, DIRECCION O COORDINACION DEPARTAMENTO O SECCION
Azcapotzalco Ciencias y Artes para el Disefio Coordinacion de Servicio Social

N

s "

INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES (AS)

NOMBRE: Universidad Auténoma Metropolitana 1
CALLE Y NUMERO: COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO: CODIGO POSTAL:

Av. San Pablo Xalpa 180 Reynosa Tamaulipas Azcapotzalco 02200

ENTIDAD FEDERATIVA: Ciudad de México

PAGINA WEB:  Www.azc.uam.mx TELEFONO: 5553189187 ext. 5595 e-mail:

4 DATOS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO h
NOMBRE: Desarrollo de productos, sistemas y servicios para grupos vulnerables disefiados en el Laboratorio de Ergonomia 2
JUSTIFICACION: 3

Los profesores investigadores que colaboran en el Laboratorio de Ergonomia realizan proyectos de disefio y desarrollo de sistemas y servicios para nifios, jévenes, personas
de la tercera edad y personas con discapacidad, entre los que se encuentran el disefio y desarrollo de proétesis, drtesis, ayudas técnicas, equipo antropométrico, mobiliario.
Para ello se requiere del apoyo de alumnos de las Licenciaturas en Arquitectura, Disefio Grafico y Disefio Industrial, de tal manera que coadyuven a lo largo de la atencién de
usuarios reales del Disefio Incluyente y en la realizacién de modelos digitales, modelos funcionales, prototipado y manufactura aditiva que promuevan la integridad fisica,
comodidad y mejora en la calidad de vida de estos.

OBJETIVOS: 4
Los alumnos interesados en participar en el proyecto tendran la posibilidad de aplicar y/o reforzar los conocimientos adquiridos a lo largo de los trimestres cursados para el
desarrollo de sistemas y servicios a través del: trabajo colaborativo, del contacto con usuarios reales que favorecera que se habittien a intermediar a favor de las necesidades
y requerimientos de disefio y de la definicién de propuestas de bajo costo. Derivado de los cursos y seminarios internos aprenderan a utilizar software de modelado para
prototipado rapido mediante la manufactura aditiva.

a TIPO DE PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 5 A

INTERDISCIPLINARIO [7 S| [— NO
- J/
(" ALCANCE DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 6 SECTOR BENEFICIADO AREA 7 )
[ RURAL
[v'' NAclONAL [~ REGIONAL [ ESTATAL [ LocaL [v ebucamivo [ probucTivo [ puBLico [ sociAL [v urRBANA

(LUGAR DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL 8 UBICACION DEL PRESTADOR (A) 9

LUGAR: Laboratorio de Ergonomia, edificio P1, planta alta

DiAS: Lunes a viernes [~ maTUTINO [v mixTo [ oFICINA [/ LABORATORIO [ cAMPO

HORARIO: [ VESPERTINO [ FIN DE SEMANA [ ZONARURAL [ ZONA URBANA

" de10a14o0de15a18h

4 -

DURACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 10 CONVENIO INSTITUCIONAL 11
[T un Ao [~ Dosafos [v' TRES ANOS [~ s [v No

[~ ENPROcEsO [ uam [~ unibaD [ DivisION

1 ETAPAS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 12 DURACION DE CADAETAPA 13 )
Apoyo en el disefio y elaboracion de instrumentos de medicién antropométrica 6 meses
Apoyo en las propuestas de mejora en las dinamicas de accesibilidad 1 afio
Apoyo en el escaneo de edificios y transcripciéon de datos de recorridos virtuales 1 afio
Apoyo en la elaboracién de sefialética utilizada en los eventos de difusion del Laboratorio de Ergonomia 3 meses
Registro y organizacion del inventario de material y herramientas para el Laboratorio de Ergonomia 3 meses
Servicio de fabricacién de cubiertas estéticas para prétesis de miembro inferior 3 meses




LICENCIATURAS Y NUMERO DE PRESTADORES (AS) REQUERIDOS EN EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO:

UNIDAD AZCAPOTZALCO

DIVISION DE CIENCIAS

BASICAS E INGENIERIA

) |

DIVISION DE CIENCIAS
SOCIALES Y HUMANIDADES

14

) | (

DIVISION DE CIENCIAS
Y ARTES PARA EL DISENO

DIVISION DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA

I:I ING. AMBIENTAL I:I ING. FiSICA I:I ADMINISTRACION ARQUITECTURA
I:I ING. CIVIL I:I ING. INDUSTRIAL I:I DERECHO DISENO DE LA COMUNICACION GRAFICA
I:I ING. EN COMPUTACION I:I ING. MECANICA I:I ECONOMIA DISENO INDUSTRIAL
I:I ING. ELECTRICA I:I ING. METALURGICA I:I SOCIOLOGIA
I:I ING. ELECTRONICA I:I ING. QUIMICA
I:I CUALQUIER CARRERA I:I CUALQUIER CARRERA CUALQUIER CARRERA
EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 15 .
SE ENFOCA AL APOYO DE: ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE: 16
[ ADMINISTRACION [ ABASTO Y COMERCIALIZACION [/ DESARROLLO CIENTIFICO Y [ MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA
o TECNOLOGICO )
v COMUNIDAD ADMINISTRACION PUBLICA MEDIOS DE COMUNICACION
v I [ DESARROLLO INDUSTRIAL B
[ pocencia [— AGRICULTURA Y DESARROLLO [ MICRORREGIONES
) . AGROPECUARIO [V DESARROLLO SUSTENTABLE
[V EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA [ miPYMES
v STIGACIO [ ASENTAMIENTOS INDIGENAS [ Eebucacion [ pesca
INVESTIGACION
[V ATENCION A LA JUVENTUD [ EQUIDAD DE GENERO POLITICA. PLANEAGION
[~ capaciTAcION [ FINANZAS ECONOMICA Y SOCIAL
[~ COMUNICACIONES Y TRANSPORTES [ FORTALECIMIENTO DELEGACIONAL [ PrODUCCION
[ OTRAESPECIFIQUE v . 0 MUNICIPAL v
v CULTURA Y RECREACION v/ SALUD
' ) [V GRUPOS VULNERABLES r
DEMOGRAFIA TURISMO
r [~ IDENTIDAD CULTURAL r )
DEPORTE ) URBANIZACION
[~ JUSTICIA PROTECCION CIVIL Y
[ DERECHOS HUMANOS SEGURIDAD PUBLICA [ vivienpa
[ oTRAESPECIFIQUE
DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA 17

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA




DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA

DIVISION DE CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO

Los prestadores de servicio social apoyaran en:

Alumnos de Disefio Industrial:

- Apoyo en el levantamiento antropométrico (equipos de postas)

- Apoyo en registro fotografico durante levantamientos antropométricos

- Apoyo en la elaboracién de modelos funcionales y prototipos

- Apoyo en la organizacién y logistica de eventos de difusién del laboratorio
Alumnos de Arquitectura:

- Apoyo en las propuestas de mejoras en las dinamicas de accesibilidad

- Apoyo en la definicién de requerimientos de accesibilidad

- Apoyo en el escaneo de edificios y transcripcion de datos de recorridos virtuales
Alumnos de Disefio de la Comunicacién Grafica

- Apoyo en registro fotografico durante levantamientos antropométricos

- Apoyo en la edicién de fotografia y videos asociados a la difusion de eventos y actividades realizas en el Laboratorio de Ergonomia

(RECURSOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LA EJECUCION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO

18
El laboratorio cuenta con materia prima, infraestructura e insumos especializados para el desarrollo de las actividades descritas.
FUENTES DE FINANCIAMIENTO:
Presupuesto asignado por la Jefatura del Area de Factores del Medio Ambiente Artificial y Disefio, y por el Programa Interunitario de Investigacion sobre Infancia.
4 APOYOS Y ESTIMULOS A LOS PRESTADORES (AS) DE SERVICIO SOCIAL APOYO ECONOMICO 19)
APOYO EN LA ELABORACION DEL s CANTIDAD MENSUAL: $ Ninguna
TRABAJO TERMINAL O TESINA _—
[7 MATERIALES Y EQUIPO
[v' no
[7 ASESORIA INDIQUE POR CUANTOS MESES:
[ wiATicos OTROS APOYOS (ESPECIFIQUE):
[V cursos Y CAPACITACION
(" NOMBRE Y CARGO DEL ASESOR (A) RESPONSABLE Y CORRESPONSABLES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 20 )
NOMBRE(S): CARGO:

TELEFONO:
Jefa del Area de Factores del Medio Ambte Arif y Disel 5553189187 ext. 5595

Haydeé Alejandra Jiménez Seade

Jesus Eugenio Ricardez Sanchez Profesor Investigador del Depto. Medio Ambiente 5553189187
Ruth Alicia Ferndndez Moreno Coordinadora de Talleres de Plasticos y Maderas 5553189187
1 CRITERIOS DE EVALUACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 21 )

(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO, No. DE BENEFICIARIOS, IMPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE)

Entrega de un informe anual a partir de la fecha de aprobacion del proyecto (donde se dé cuenta del apego a los lineamientos de S.S. de CyAD, y en particular a los articulos 2.12

y 3.1, sobre los avances del proyecto) ante la Coordinacién de S.S. de CyAD, para informar ante el Organo Colegiado correspondiente de la UAM-A para la evaluacién y
seguimiento.

(Poner aqui criterios de evaluacién del plan, programa o proyecto sin eliminar el resto del parrafo)

-

~
CRITERIOS DE EVALUACION A PRESTADORES (AS) 22

Respaldado por una bitacora de trabajo y entrega de los informes intermedio y final tal como lo establece el articulo 29 del reglamento de S.S. de la UAM y con apego a los

Lineamientos de S.S. de CyAD,(en al menos los articulos 4.6 y 4.7). En ambos casos entregando oficio de validacién del contenido de cada informe por el responsable del proyecto
y asesor UAM.

(Poner aqui Criterios de Evaluacion a prestadores sin eliminar el resto del parrafo)

OBSERVACIONES

23
En el punto 20 fueron insuficientes los renglones por lo que solicitamos se considere como asesores a los
Luis Yoshiaki Ando Ashijara Jefe del Departamento de Medio Ambiente 5553189187 ext. 5530
Areli Garcia Gonzalez Secretaria Académica de CyAD 5553189187

Georgina Aguilar Montoya Profesora Investigadora Depto. Medio Ambte. 5553189187




Asesor (a) de la institucion receptora 24 Asesor (a) de la UAM

i Mtra. Haydeé A. Jiménez Seade,
(Poner Grado académico, Nombre y Cargo desempefiado) Jefa del Area de Factores del Medio Ambiente Atrtificial y Disefio

Nombre(s), firma y sello Nombre(s), firma y sello

Coordinador (a) Dlvisional de Servicio Social de la UAM

Mtro. Hugo Armando Carmona Maldonado
Coordinador de Servicio Social y Tutorias en CyAD.

Nombre(s), firma y sello

OBSERVACIONES DEL ORGANO COLEGIADO

25
COLEGIO ACADEMICO [~ OBSERVACIONES

APROBADO [~

CONSEJO ACADEMICO |
NO APROBADO [

CONSEJO DIVISIONAL [~

EL FORMATO DEBE SER LLENADO DE FORMA ELECTRONICA O A MAQUINA, Y DEBERA SER ACOMPANADO POR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO Y

SELLADO . EN CASO DE QUE LOS ESPACIOS SEAN INSUFICIENTES, FAVOR DE AGREGAR LA INFORMACION EN UNA HOJA ANEXA SEGUN EL CASO.
SE RECOMIENDA USAR ADOBE READER 9.0 O SUPERIOR.



m&sa abierta al tiempo

Universidad Autonoma Metropolitana

Azcapotzalco

REGISTRO DE PLAN, PROGRAMA O
PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

Rev. 04

=

[ PROGRAMA [v' PROYECTOj

P
FECHA DE RECEPCION:

DIA MES ANO DIA

| | FECHA DE APROBACION:

MES A0 CLAVE DE APROBACION

| | Numero de Sesion:

Etapa 1. Capacitacion a mentores en los temas académicos, de oferta cultural y de servicios que ofrece la UAM (3 meses)
Etapa 2. Trabajo de mentoria con grupos de nuevo ingreso en trimestre P (3meses)
Etapa 3. Trabajo de mentoria con grupos de nuevo ingreso en trimestre O (3 meses)

ADSCRIPCION
UNIDAD DIVISION, DIRECCION O COORDINACION DEPARTAMENTO O SECCION
Azcapotzalco Ciencias y Artes para el Disefio Coordinacion de Servicio Social

N

1 INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES (AS)

NOMBRE: Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Azcapotzalco. 1
CALLE Y NUMERO: COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO: CODIGO POSTAL:

Av San Pablo Xalpa 180. Reynosa Tamaulipas Azcapotzalco 02200
ENTIDAD FEDERATIVA: Ciudad de México
PAGINA WEB:  Www.azc.uam.mx TELEFONO: 53189170 ext. 119 e-mail:

4 DATOS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 0
NOMBRE: Mentores CyAD 2
JUSTIFICACION: 3

La informacién académica, asi como la oferta cultural y servicios adicionales son temas importantes para que el alumno tenga un buen avance regular dentro de la institucion.
Esta informacién no siempre se encuentra accesible o comprensible para los alumnos y mas cuando son de nuevo ingreso, momento que requiere una pronta adaptacion al
sistema UAM. La mentoria es considerada como una estrategia de orientacion y ayuda entre un alumno con mayor conocimiento sobre la institucién y un alumno de nuevo
ingreso facilitando su desarrollo sociopersonal y académico.
OBJETIVOS: 4
Apoyar y alentar a las/los alumnas/nos en la mejora de su propio aprendizaje para maximizar su potencial, desarrollar sus habilidades a partir de un proceso de Mentoria en
donde el alumno con mas experiencia, ensefia, aconseja y ayuda a otro estudiante en su desarrollo personal y académico.
a TIPO DE PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 5 A
INTERDISCIPLINARIO [7 sl [— NO
- J/
(" ALCANCE DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 6 SECTOR BENEFICIADO AREA 7 )
[ RURAL
[~ NAcloNAL [~ REGIONAL [ ESTATAL [v LocaL [v ebucamivo [ probucTivo [ puBLico [ sociAL [v urRBANA
(LUGAR DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL 8 UBICACION DEL PRESTADOR (A) 9
LUGAR: Divisién de Ciencias y Artes para el Disefio
DiAS: De Lunes a Viemnes [~ maTUTINO [v mixTo [V OFICINA [ LABORATORIO [ cAMPO
HORARIO: Se adapta a los horarios del alumno [ VESPERTINO [ FIN DE SEMANA [ ZONARURAL [ ZONA URBANA
(- .
DURACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 10 CONVENIO INSTITUCIONAL 11
[T un Ao [~ Dosafos [v' TRES ANOS [~ s [v No
[~ ENPROcEsO [ uam [~ unibaD [ DivisION
1 ETAPAS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 12 DURACION DE CADA ETAPA 13 h

3 meses para una duracién total de
9 meses.




LICENCIATURAS Y NUMERO DE PRESTADORES (AS) REQUERIDOS EN EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO:

DIVISION DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA

UNIDAD AZCAPOTZALCO 14
DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS DIVISION DE CIENCIAS
BASICAS E INGENIERIA SOCIALES Y HUMANIDADES Y ARTES PARA EL DISENO
I:I ING. AMBIENTAL I:I ING. FiSICA I:I ADMINISTRACION I:I ARQUITECTURA
I:I ING. CIVIL I:I ING. INDUSTRIAL I:I DERECHO I:I DISENO DE LA COMUNICACION GRAFICA
I:I ING. EN COMPUTACION I:I ING. MECANICA I:I ECONOMIA I:I DISENO INDUSTRIAL
I:I ING. ELECTRICA I:I ING. METALURGICA I:I SOCIOLOGIA
I:I ING. ELECTRONICA I:I ING. QUIMICA
I:I CUALQUIER CARRERA I:I CUALQUIER CARRERA CUALQUIER CARRERA
EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO .
SE ENFOCA AL APOYO DE: 15 ‘ ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE: 16
[ ADMINISTRACION [ ABASTO Y COMERCIALIZACION [~ DESARROLLO CIENTIFICO Y [ MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA
TECNOLOGICO
[ comunipAD [ ADMINISTRACION PUBLICA [ MEDIOS DE COMUNICACION
[ DESARROLLO INDUSTRIAL
[v' pocencia - AGRICULTURA Y DESARROLLO [ MICRORREGIONES
. . AGROPECUARIO [ DESARROLLO SUSTENTABLE
[ EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA [ mipYmMES
[ ASENTAMIENTOS INDIGENAS [ Ebucacion
[ INVESTIGACION ) . [ PEsca
[V ATENCION A LA JUVENTUD [ EQuIDAD DE GENERO ) )
POLITICA, PLANEACION
[ capAcITACION [ FINANZAS ECONOMICA Y SOCIAL
[ COMUNICACIONES Y TRANSPORTES [— FORTALECIMIENTO DELEGACIONAL [~ proDUCCION
[ OTRAESPECIFIQUE ) 0O MUNICIPAL
[ CULTURA Y RECREACION [ sALup
) [ GRUPOS VULNERABLES
[ DEMOGRAFiA [ TurRiISMO
[~ IDENTIDAD CULTURAL )
[ peporTE ) [ urBANIZACION
[~ JUSTICIA, PROTECCION CIVIL Y
[ DERECHOS HUMANOS SEGURIDAD PUBLICA [ vivienpa
[ oTRAESPECIFIQUE
DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA 17

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA




DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA
DIVISION DE CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO

Sin importar la carrera, los alumnos servidores sociales, tendran un periodo de capacitacion sobre temas académicos, culturales y de servicios que la UAM ofrece a su comunidad
estudiantil.

Tendran sesiones de asesoria con alumnos de nuevo ingreso (no limitado a otros trimestres) por lo menos una vez a la semana.
Realizaran los materiales necesarios para la exposicion de los contenidos.

Apoyaran en la resolucién de dudas generadas por los alumnos de manera presencial o por medios digitales.

(RECURSOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LA EJECUCION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO

La infraestructura ya existente en los salones es suficiente para la realizacién de las actividades.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO:

Presupuesto de la Coordinacién Divisional de Tutorias y Servicio Social

1 APOYOS Y ESTIMULOS A LOS PRESTADORES (AS) DE SERVICIO SOCIAL APOYO ECONOMICO 19\
APOYO EN LA ELABORACION DEL s CANTIDAD MENSUAL: $
TRABAJO TERMINAL O TESINA
[ MATERIALES Y EQUIPO
[v' no
[V ASESORIA INDIQUE POR CUANTOS MESES:
[ wiATicos OTROS APOYOS (ESPECIFIQUE):
[V cursos Y CAPACITACION
4 NOMBRE Y CARGO DEL ASESOR (A) RESPONSABLE Y CORRESPONSABLES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 20 h
NOMBRE(S): CARGO: TELEFONO:
DCG. Hugo Armando Carmona Maldonado

Responsable 53189170 ext. 119

Mtra. Ménica Jazmin Lépez Lopez Corresponsable

53189170 ext. 119

CRITERIOS DE EVALUACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO

(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO, No. DE BENEFICIARIOS, IMPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE)
(Poner aqui criterios de evaluacion del plan, programa o proyecto sin eliminar el resto del parrafo). Entrega de un informe anual a partir de la fecha de aprobacién del proyecto

(donde se dé cuenta del apego a los lineamientos de S.S. de CyAD, y en particular a los articulos 2.13 y 3.1, sobre los avances del proyecto) ante la Coordinacion de S.S. de
CyAD, para informar ante el Organo Colegiado correspondiente de la UAM-A para la evaluacién y seguimiento.

-

~
CRITERIOS DE EVALUACION A PRESTADORES (AS) 22
(Poner aqui Criterios de Evaluacién a prestadores sin eliminar el resto del parrafo).Respaldado por una bitacora de trabajo y entrega de los informes intermedio y final tal como lo

establece el articulo 29 del reglamento de S.S. de la UAM y con apego a los Lineamientos de S.S. de CyAD,(en al menos los articulos 4.6 y 4.7). En ambos casos entregando oficio
de validacion del contenido de cada informe por el responsable del proyecto y asesor UAM.

OBSERVACIONES

23




Asesor (a) de la institucion receptora 24 Asesor (a) de la UAM

Mtro. Hugo Armando Carmona Maldonado
Responsable de proyecto

Mtra. Ménica Jazmin Lépez Lépez
Corresponable

Nombre(s), firma y sello Nombre(s), firma y sello

Coordinador (a) Dlvisional de Servicio Social de la UAM

Mtro. Hugo Armando Carmona Maldonado
Coordinador de Servicio Social y Tutorias en CyAD.

Nombre(s), firma y sello

OBSERVACIONES DEL ORGANO COLEGIADO

25
COLEGIO ACADEMICO [~ OBSERVACIONES

APROBADO [~

CONSEJO ACADEMICO |
NO APROBADO [

CONSEJO DIVISIONAL [~

EL FORMATO DEBE SER LLENADO DE FORMA ELECTRONICA O A MAQUINA, Y DEBERA SER ACOMPANADO POR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO Y

SELLADO . EN CASO DE QUE LOS ESPACIOS SEAN INSUFICIENTES, FAVOR DE AGREGAR LA INFORMACION EN UNA HOJA ANEXA SEGUN EL CASO.
SE RECOMIENDA USAR ADOBE READER 9.0 O SUPERIOR.



REGISTRO DE PLAN, PROGRAMA O
P\ VOO PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL

Universidad Auténoma Metropolitana Rev. 04
Azcapotzalco

[ [ PLAN [ PROGRAMA [v' PROYECTOj

( DA MES ARO bR O Afo CLAVE DE APROBACION

FECHA DE RECEPCION: FECHA DE APROBACION:
| | | | Numero de Sesion:

ADSCRIPCION
UNIDAD DIVISION, DIRECCION O COORDINACION DEPARTAMENTO O SECCION
Azcapotzalco Ciencias y Artes para el Disefio Coordinacion de Servicio Social

-

1 INSTITUCION RECEPTORA DE LOS PRESTADORES (AS)

NOMBRE: Secretaria de Gobernacion 1
CALLE Y NUMERO: COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO: CODIGO POSTAL:

Rio Amazonas No. 91 Cuauhtémoc Cuauhtémoc 06500
ENTIDAD FEDERATIVA: Ciudad de México
PAGINA WEB:  Www.gob.mx/segob TELEFONO: 5128-0000 ext.16167,16137, 16149 g.mail:

4 DATOS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO h
NOMBRE: Panorama Politico, Legislativo, Social y Econémico en México 2
JUSTIFICACION: 3

La Secretaria de Gobernacién atiende el desarrollo politico del pais y coadyuva en la conduccién de las relaciones del Poder Ejecutivo Federal con los otros poderes de la
Unién y los demas niveles de gobierno para fomentar la convivencia arménica, la paz social, el desarrollo y el bienestar de las y los mexicanos en un Estado de Derecho.
OBJETIVOS: 4
Desarrollar las capacidades de los jévenes en beneficio de su pais, contribuyendo y fomentando una gobernabilidad democratica, estableciendo la cultura de respeto y
proteccion de los derechos humanos, priorizando a través de las politicas, estrategias, programas y mecanismos que componen a la Secretaria de Gobernacion.
4 TIPO DE PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 5 h
INTERDISCIPLINARIO [7 sl [— NO
(S J
(" ALCANCE DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 6 SECTOR BENEFICIADO AREA 7 )
[ RURAL
[v'' NAclONAL [~ REGIONAL [ ESTATAL [ LocaL [ ebucamvo [ probucTivo  [v PuBLICO [ sociAL [v urRBANA

(LUGAR DE REALIZACION DEL SERVICIO SOCIAL 8 UBICACION DEL PRESTADOR (A) 9
LUGAR: Direccion General de Recursos Humanos
DIAS: Lunes a viernes [V maTUTINO [v' mixTo [V OFICINA [ LABORATORIO [ cAMPO
HORARIO: 8:00 a 20:00 horas (4 horas diarias) [V VESPERTINO [ FIN DE SEMANA [ ZONARURAL [ ZONA URBANA

(- .

DURACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 10 CONVENIO INSTITUCIONAL 11
[T un Ao [~ Dosafos [v' TRES ANOS [~ s [v No
[~ ENPROcEsO [ uam [~ unibaD [ DivisION
1 ETAPAS GENERALES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 12 DURACION DE CADA ETAPA 13 h
Etapa 1: de 1 a 2 semanas
1.- El ingreso de los prestadores se realizara conforme a las necesidades de las diferentes Unidades Administrativas que conforman la
Secretaria.
Etapa 2: No menor a 6 meses
2.- Las actividades a realizar, seran asignadas de acuerdo al perfil requerido por las Unidades Administrativas, mismas que tendran que cubriendo las horas establecidas por
llevarse a cabo en un plazo no menor a 6 meses, las horas establecidas por la Institucion Educativa. la Institucion Educativa
3.- Se evaluaran dando seguimiento a las actividades y desarrollo de las mismas, cumplimiento de los objetivos dentro de la Unidad
Administrativa receptora, avalado por el reporte mensual de horas. Etapa 3: Mensual durante la
prestacion del Servicio Social




UNIDAD AZCAPOTZALCO

DIVISION DE CIENCIAS
BASICAS E INGENIERIA

) |

DIVISION DE CIENCIAS
SOCIALES Y HUMANIDADES

LICENCIATURAS Y NUMERO DE PRESTADORES (AS) REQUERIDOS EN EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO:

14

DIVISION DE CIENCIAS

Y ARTES PARA EL DISENO

[ oTRAESPECIFIQUE

I:I ING. AMBIENTAL I:I ING. FiSICA I:I ADMINISTRACION I:I ARQUITECTURA
I:I ING. CIVIL I:I ING. INDUSTRIAL I:I DERECHO DISENO DE LA COMUNICACION GRAFICA
I:I ING. EN COMPUTACION I:I ING. MECANICA I:I ECONOMIA I:I DISENO INDUSTRIAL
I:I ING. ELECTRICA I:I ING. METALURGICA I:I SOCIOLOGIA
I:I ING. ELECTRONICA I:I ING. QUIMICA
I:I CUALQUIER CARRERA I:I CUALQUIER CARRERA I:I CUALQUIER CARRERA
EL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 15 .
SE ENFOCA AL APOYO DE: ACTIVIDADES ORIENTADAS AL DESARROLLO DE: 16
[V ADMINISTRACION [ ABASTO Y COMERCIALIZACION [~ DESARROLLO CIENTIFICO Y [ MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA
. TECNOLOGICO )
[~ comunibaD [V ADMINISTRACION PUBLICA [} DEsARROLLO INDUSTRIAL [/ MEDIOS DE COMUNICACION
[ pocencia [] AGRICULTURA Y DESARROLLO [ MICRORREGIONES
) . AGROPECUARIO [~ DESARROLLO SUSTENTABLE
[ EXTENSION Y DIFUSION DE LA CULTURA [ mipYmES
- o [ ASENTAMIENTOS INDIGENAS [ Eebucacion [ pesca
INVESTIGACION
[ ATENCION A LA JUVENTUD [/ EQUIDAD DE GENERO POLITICA PLANEAGION
[/ capaciTACION [ FINANZAS ECONOMICA Y SOCIAL
[~ COMUNICACIONES Y TRANSPORTES [ FORTALECIMIENTO DELEGACIONAL [~ PRODUCCION
[ OTRAESPECIFIQUE . 0 MUNICIPAL
[V CULTURA Y RECREACION [ GRUPOS VULNERABLES [ sALup
[ DEMOGRAFiA [ TurRISMO
[V IDENTIDAD CULTURAL )
[~ pEPORTE ) [ urBANIZACION
[ JUSTICIA PROTECCION CIVIL Y
[V DERECHOS HUMANOS SEGURIDAD PUBLICA [ viviENDA

DIVISION DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA

DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA

17

DIVISION DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA




DESCRIBA LAS ACTIVIDADES EN LAS QUE APOYARAN LOS PRESTADORES (AS) POR CARRERA SOLICITADA

DIVISION DE CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO

Los prestadores de servicio social apoyaran en:

-Contribuira en la elaboracion de material de difusion como ilustraciones o imagenes.

-Apoyo en disefio web y editorial, manipulacién de imagenes y/o animaciones.

-Elaboracion de disefio de diversos materiales.

-Trazo y edicién de graficas, cuadros, mapas y esquemas para publicaciones.

-Conceptualizacion y desarrollo de ideas que acompafien a los proyectos planeados en las diversas areas de la Secretaria.
-Hacer que los proyectos sean atractivos.

-Apoyo en la impresién de carteles, armado y pegado de impresos del area.

-Retoque fotografico.

-Realizar investigaciones para atender mejor los temas.

(RECURSOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LA EJECUCION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 18

Introduccion a las actividades a realizar, lugar asignado por la Unidad Administrativa, asi como los materiales necesarios para llevar a cabo las actividades encomendadas.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO:

Recursos propios de la Secretaria de Gobernacion

APOYOS Y ESTIMULOS A LOS PRESTADORES (AS) DE SERVICIO SOCIAL APOYO ECONOMICO 19\
APOYO EN LA ELABORACION DEL s CANTIDAD MENSUAL: $
TRABAJO TERMINAL O TESINA
[V MATERIALES Y EQUIPO
[v' no
[7 ASESORIA INDIQUE POR CUANTOS MESES:
[ wiATicos OTROS APOYOS (ESPECIFIQUE):
[ cursos Y CAPACITACION
(" NOMBRE Y CARGO DEL ASESOR (A) RESPONSABLE Y CORRESPONSABLES DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 20 h
NOMBRE(S): CARGO: TELEFONO:
Lic. Raul Antonio G. Arce Hernandez Jefe de Departamento de Servicios Sociales, Culturale: 5128-0000 ext. 16167, 16137,
Mtro. Alberto Eugenio Sanchez Santiago Subdirector de Fomento Institucional 5128-0000 ext. 16167, 16137,
4 N

CRITERIOS DE EVALUACION DEL PLAN, PROGRAMA O PROYECTO 21

(CUMPLIMIENTO DE OBJETIVO, No. DE BENEFICIARIOS, IMPACTO ACADEMICO, IMPACTO SOCIAL, OTROS ESPECIFIQUE)

Entrega de un informe anual a partir de la fecha de aprobacién del proyecto (donde se dé cuenta del apego a los lineamientos de S.S. de CyAD, y en particular a los articulos 2.12
y 3.1, sobre los avances del proyecto) ante la Coordinacién de S.S. de CyAD, para informar ante el Organo Colegiado correspondiente de la UAM-A para la evaluacion y
seguimiento.

(Poner aqui criterios de evaluacién del plan, programa o proyecto sin eliminar el resto del parrafo)

( N\
CRITERIOS DE EVALUACION A PRESTADORES (AS) 22

Respaldado por una bitadcora de trabajo y entrega de los informes intermedio y final tal como lo establece el articulo 29 del reglamento de S.S. de la UAM y con apego a los
Lineamientos de S.S. de CyAD,(en al menos los articulos 4.6 y 4.7). En ambos casos entregando oficio de validacién del contenido de cada informe por el responsable del proyecto
y asesor UAM. (Poner aqui Criterios de Evaluacion a prestadores sin eliminar el resto del parrafo)

-Entrega de informe mensual y final de actividades de servicio social.
-El prestador debera cubrir en un plazo no menor a 6 meses, las horas establecidas por la Institucién Educativa para realizar su servicio social.

OBSERVACIONES 23

El ingreso de prestadores a cada programa o proyecto se dara conforme a las vacantes que vayan solicitando y de acuerdo al perfil requerido por las Unidades Administrativas que
conforman la Secretaria.




Asesor (a) de la institucion receptora 24 Asesor (a) de la UAM

Lic. Raul Antonio G. Arce Hernandez
Jefe de Departamento de Servicios Sociales, Culturales y Deportivos
(Poner Grado académico, Nombre y Cargo desempefiado)

Nombre(s), firma y sello Nombre(s), firma y sello

Coordinador (a) Dlvisional de Servicio Social de la UAM

Mtro. Hugo Armando Carmona Maldonado
Coordinador de Servicio Social y Tutorias en CyAD.

Nombre(s), firma y sello

OBSERVACIONES DEL ORGANO COLEGIADO

25
COLEGIO ACADEMICO [~ OBSERVACIONES

APROBADO [~

CONSEJO ACADEMICO |
NO APROBADO [

CONSEJO DIVISIONAL [~

EL FORMATO DEBE SER LLENADO DE FORMA ELECTRONICA O A MAQUINA, Y DEBERA SER ACOMPANADO POR LA SOLICITUD CORRESPONDIENTE EN PAPEL MEMBRETADO, FIRMADO Y

SELLADO . EN CASO DE QUE LOS ESPACIOS SEAN INSUFICIENTES, FAVOR DE AGREGAR LA INFORMACION EN UNA HOJA ANEXA SEGUN EL CASO.
SE RECOMIENDA USAR ADOBE READER 9.0 O SUPERIOR.
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DIRECCION DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMANO

Ciudad de México, a 5 de octubre de 2022

CIRCULAR NO. 0091

A las Instituciones Educativas
Presente.

Por este conducto hacemos de su conocimiento la firma del Subdirector de
Relaciones Laborales y Capacitacion, que en ausencia del J.UD. de
Capacitacion y Desarrollo de Personal, esta facultado por esta Alcaldia, para
firmar la documentacion relacionada con servicio social y practicas

profesionales.

Nombre: Lic. Oscar José Ramirez Rojas
Cargo: Subdirector de Relaciones Labo

y F’nzxczf;'mimgs1
® o GOBIERNO DE LA
O Lo SRG
Alcaldia Gustave A. Madero
et 0

J.U.D. DE CAPACITACION Y p
D!SAIIO‘HO DE PERSONAL C.0Os

pea SERVICIO SOCIAL pacH \

Trigésimo y Trigésimo Cuarto Transilorios de la Consttucion Polilica de la Ciudad de Méxica (CPCM); los articulos 1 parafo primero y quinto, 6, 7 y 31 de la Ley General de Proleccin de Dalos Personales en Posasion de Sujslos Obligados
(LGPDPPSQ); los articulos 2 Fracciones II, Ill, IV y V., 3 Fracciones VI, X, X, XVII, XXvilty XXX, 4, 5,9, 10, 11,12, 16, 17, 18, 13,20, 23y 31 dela Ley de Proleccin de Dalos Personales en Posesion de Suelos Obligados de la Ciudad da
México (LPDPPSOCM), los Sujelos Obligados deben garantizar |a confidencialidad e integralidad da los Dalos Personales que posean, con la finalidad de preservar el plano ejercicio de los derechos de sus Liulares, frente o su uso,
sustraccion, divulgacion, ocultameento, alleracion, mublacion, destruccion o inublizacion totat o parcial no aulorizado; asimismo, &f Skjelo Obligado debe garantizar los derechos de accaso, recificacion, cancelacion y o posicion de |as personas
fisicas, con las excepciones que la CPEUM, 1a CPCM y la LPDPPSOCM establezcan; asi lambién e Sujelo Obligado debe garantizar la promocion, fomenlo y difusion de la cultura de proleccion de dalos personales an posasion de Suelos
Obligados. Por lo que el indebido uso por parte de las personas senvidoras publicas respeclo de los dalos personales o dalos sensibles que con motivo de su empleo, cargo o comision lengan bajo cusloda ser a causa de sancion por
incumplimiento a las obiigaciones de la LPDPPSOCM previstas en el articulo 127. I propbsilo del presenle pamalo es establecer y dalimitar el alcance, lémminos y condiciones del lralamiento da dalos personales, a fin de que si fuera el caso
d8 que esle documento induyera informacion proleqgida por fa LPDPPSOCM, el tular @8 fa misma pueda lomar dscisiones Mfomadas respacto do sus dalos personales y manienga ef conlrof y disposicion d8 fa fnformacion correspondenta
La on da la reservada o sera asi derada de d con lo en los articulos 3, 6 Fracciones XXII, XXIll y XXV1, 27, 169, 183 y 186 de la Ley ds Iransparancie, Acceso a la Informacién
Plblica y Rendicion de Cuenlas de la Ciudad da México (LTAIPRCCM). La excepcion a la calificacion de informacion plblica reservada o confidancial se encuenlra seflalada en Igb articuios 9 y 190 respectivamente da la LTAIPRCCM, en ko
mplevzsloeneiprasenlepara!osees!a&awsev\ala&beﬂelanmlomdalmmadsnamenlclew y/

56 hace constar que el presents documento a sido elaborado conlome a las dsposicionss juridicas y administralivas apiicables, asi como los soporles por las aéreas ¢ y realizados

por las personas piblicas, cuyas iniciales y rubricas se inseran acontinuacion.

n
)

- E| Revis6

‘ Jsc

Col. Villa Gustavo A. Madero
@C.P. 07050 Alcaldia Gustavo A. Madero Alcaldia Gustavo A. Madero

5 de Febrero esq. Vicente Villada

Conm. 51 18 28 00 ext. 6205
www.gamadero.gob.mx
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